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Ozet: Bataryal Elektrikli Araglar (BEV'ler), siirdiiriilebilir ulastmin saglanmasi ve kiiresel 1smma ve iklim
degisikligine 6nemli katkida bulunan sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi i¢in ¢ok 6nemli bir yeniliktir.
Onceki calismalar BEV teknolojisinin kabuliine yénelik tutumlar1 arastirmis olsa da, ¢ok azi
sirdiiriilebilir hareketliligin tesvik edilmesinde hiikiimet Onlemleri ve benimseme engelleri gibi dis
faktorlerin etkilesimini incelemistir. Bu ¢alisma, Yenilik¢i Yayilim Teorisini (IDT) uygularken, BEV satin
alma niyetini tesvik etmede hiikiimet politikalarinin, kullanim engellerinin ve yenilik yayiliminin rollerini
arastirarak bu boslugu ele almaktadir. Tayland'daki 3632 katilimcidan elde edilen veriler, faktorler arasindaki
nedensel iliskileri incelemek icin yapisal esitlik modellemesi (SEM) kullanilarak analiz edilmistir.
Sonuglar, BEV kullanicilarin1 destekleyen hiikiimet politikalarinin toplumda inovasyon yayilimini
artirdigini ve benimseme niyetlerinin artmasina yol agtigmi gostermektedir. Ayrica, etkili politikalar
BEV kullanimmin oniindeki engellerin azaltilmasina yardimeci olarak benimsemeyi daha da tesvik
etmektedir. Caligma ayrica BEV kullanim niyetleri arasindaki nedensel iliskilerin yas gruplar1 arasinda
farklilik gosterdigini ortaya koymakta ve siirdiiriilebilir ulasimin tesvik edilmesinde hedefe yonelik
yaklasimlara duyulan ihtiyaci vurgulamaktadir. Bu bulgular, Tayland'm Karbon No6tr hedeflerini ve daha
genis stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini destekleyerek BEV'in benimsenmesini hizlandirmak i¢in kanita
dayali politika Onerilerinin gelistirilmesine katkida bulunmaktadir. Bu arastirma, BEV'in benimsenmesinin
karmasik dinamiklerini aydinlatarak, daha siirdiiriilebilir ve ¢evre dostu bir ulagim sektorii i¢in ¢alisan
politika yapicilar ve paydaslar i¢in degerli bilgiler sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: devlet destegi; inovasyon yayilimi; benimseme engelleri; stirdiiriilebilir ulagim;
temiz enerjinin benimsenmesi; karbon emisyonunun azaltilmasi

1. Giris

Iklim degisikligi 21. yiizyilin en biiyiik sosyal ve c¢evresel sorunlarmdan biridir.
Diinyanin ortalama sicakligindaki artis, deniz seviyelerinin ylikselmesine ve biyolojik
¢esitlilikte kayiplara yol agmistir. Toplum ve ¢evreye iliskin tarihsel verilerin analizi, iklim
degisikliginin ¢esitli kirlilik sorunlarina yol agan siyasi etkiler ve ekonomik yapilardan
kaynaklandigin1 gostermektedir. Kiiresel sicaklik seviyelerinin korunmasi, enerji kullanimai,
arazi kullanimi, ulusal altyapr ve endiistriyel isletim sistemlerindeki sosyal degisikliklerin
acilen farkina varilmasini gerektirmektedir [1]. Endiistriyel genisleme, diinya niifusunun
enerji talebini 6nemli 6l¢lide artirmistir. Yakit yakma islemi metan, karbondioksit ve nitréz
oksit gibi sera gazlarini aciga ¢ikarmaktadir ki bunlar iklim degisikliginin baslica nedenleridir
ve daha sonra diinya niifusunun sagligini etkileyecektir [2].

Kiiresel toplum, sera gazi konsantrasyonlarini sabitlemeyi amaglayan Birlesmis
Milletler iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi (UNFCCC) kapsaminda iklim degisikligini
ele almak i¢in ¢aligmaktadir. Gelismis iilkelerden, gelismekte olan iilkelerin 6zel ihtiya¢ ve
durumlarint g6z Oniinde bulundurarak iklim degisikligiyle miicadeleye oOnciiliik etmeleri
beklenmektedir.

Stirdiiriilebilirlik 2024, 16, 9273. https://doi.org/10.3390/su16219273

https://www.mdpi.com/journal/sustainability


https://creativecommons.org/
https://www.mdpi.com/journal/sustainability
mailto:natcha.li@rmuti.ac.th
mailto:sajjakaj@g.sut.ac.th
mailto:vatanavongs@g.sut.ac.th
mailto:thanapong.ch@rmuti.ac.th
https://doi.org/10.3390/su16219273
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://doi.org/10.3390/su16219273
https://www.mdpi.com/journal/sustainability
https://orcid.org/0000-0001-6258-496X
https://orcid.org/0000-0002-9369-2741
https://orcid.org/0000-0002-4620-5058
https://www.mdpi.com/article/10.3390/su16219273?type=check_update&version=1
https://www.mdpi.com/journal/sustainability

Stirdiiriilebilirlik 2024, 16,
9273

2 24'{in

iilkeler [3]. Temel misyonlardan biri, ¢evreyi etkileyen simirli fosil yakitlarin yerine diinya
¢apinda bir¢ok kurulusun dikkatini ¢eken temiz enerji kaynaklarinin (yenilenebilir enerji
kaynaklar1) kullaniminm1 destekleme politikasidir. Bununla birlikte, temiz enerjinin tam olarak
uygulanmasini engelleyen hiikiimet politikalari, teknolojik sinirlamalar ve ekonomik durumlar da dahil
olmak tizere hala birgok engel bulunmaktadir [4]. Diinya ¢apinda birgok iilke, sera gazi yayan
yakitlarin kullaninmindan kaynaklanan g¢evresel etkileri azaltirken ekonomik rekabet giiciinii
artirmak i¢in enerji politikalarina 6ncelik vermektedir. Bunun i¢in hiikiimet politikalarinin
yonlendirilmesi ve kamu destegi gerekmektedir [5]. Avrupa Birligi iilkelerinde temiz enerji
kullannmin1 engelleyen ana faktorler dort temel engeldir: idari silire¢ engelleri, sebeke
engelleri, siyasi engeller ve pazar ve ekonomik engeller [6].

Tayland, 28 Mart 1995 tarihinde yiiriirliige giren Birlesmis Milletler Tklim Degisikligi
Cergeve Sdzlesmesini imzalamis ve onaylamustir. Ulke 2050 yilina kadar Karbon Nétrliigii ve
2065 yilina kadar Net Sifir Sera Gaz1 Emisyonu hedeflerini belirlemistir [7]. Bu durum, Tayland'in
temiz enerji kullanimina gegisini destekleyen ve karbondioksit emisyonlarini azaltmayi
amaglayan bir ulusal enerji plan1 gergevesinin gelistirilmesine yol agmistir. Kilit enerji
politikalarindan biri, elektrikli ara¢ teknolojisi araciligiyla ulasim sektoriinde yesil enerjiye
gecistir. 2021-2035 plani, Tayland'in elektrikli ara¢ endiistrisinin biiylimesini tesvik etmek i¢in
kisisel elektrikli araclar1 tesvik etmeye ve iilkenin elektrik talebi yonetim sistemini
gelistirmeye yonelik hiikiimet politikalarini icermektedir [8,9].

Ulastirma sektorii Tayland'in sera gazi emisyonlarinda 6nemli bir rol oynamakta ve
toplam emisyonlarin %29,50'sine katkida bulunarak %39,63 ile enerji sektoriinden sonra ikinci
sirada yer almaktadir [10]. Son tahmin analizleri, miidahale edilmedigi takdirde ulagimdan
kaynaklanan CO,emisyonlarinin 2030 yilina kadar 78.514.470 kTona ulasacagini gostermektedir.
Ancak, 30@30 politikasinin bagarili bir sekilde uygulanmasi, ayn1 donemde emisyonlar1 63.517.583
kTona diisiirebilir - yaklasik 14.996.888 kTonluk bir potansiyel azalma [10].
COs,emisyonlarindaki bu 6nemli azalma, Tayland'in Karbon Notr hedeflerine ulagmasinda
BEV'in benimsenmesinin énemli roliinii géstermektedir. Tahmin modelleri, BEV'lere gegisin,
ozellikle ara¢ yogunlugunun en yiiksek oldugu kentsel alanlarda emisyon azaltimlarina 6nemli
ol¢ilide katkida bulunabilecegini géstermektedir.

Ulusal Elektrikli Arag¢ Politikas1 Komitesi, 2030 yilina kadar Sifir Emisyonlu Arag¢ (ZEV)
iretiminin toplam arag¢ iiretiminin en az %30'una ulagsmasini hedefleyerek Batarya Elektrikli
Araglarin (BEV) kullaniminm tesvik edilmesine yonelik kilavuz ilkeler yayinladi. Komite
440.000 elektrikli binek ve kamyonet, 650.000 motosiklet ve 33.000 otobiis ve kamyonun tesvik
edilmesi icin hedefler belirlemistir. Ayrica, 12.000 hizli sarjli kamusal elektrikli ara¢ sarj
istasyonunu ve elektrikli motosikletler i¢in 1450 batarya degisim istasyonunu tesvik etmeyi
amaglamaktadir [11]. Gegmiste, Igten Yanmali Motorlu (ICE) araglar Tayland'daki tiim yerel binek
ara¢ satiglarinin %80'inden fazlasini olusturuyordu. 2023 yilinda, tiim elektrikli arag tiirlerinin
satiglarinin toplam binek ara¢ satislarinin %20,52'sinden %41,39'una yiikselmesi beklenmektedir
[12,13]. Bununla birlikte, BEV endiistrisi yenidir ve baglangicta heniiz tam olarak gelismemis olan
piyasa giiclerinden ziyade uluslararasi ve ulusal hilkkiimet politikalar1 tarafindan
yonlendirilmektedir. Ayrica, 2023'lin sonlarindan bu yana, elektrikli ara¢ pazari1 diinya ¢apinda
bir¢ok iilkede yavaslamaya baslamistir.

Onceki arastirmalar, BEV satin alma niyetini etkileyen faktérleri incelemek icin
Teknoloji Kabul Modeli (TAM) ve Planli Davranis Teorisini (TPB) kapsamli bir sekilde
uygulamistir [14-19]. Incelenen temel faktdrler arasinda hiikiimet politikas1 ve tanitimi
[17,20,21], kullanict tutumlar1 ve teknolojik kabiliyetler [14,18,22,23] ve maliyetler,
destekleyici altyapi, teknolojik hazirlik, seyahat davranisi ve bilgiye erisim gibi kullanici
endiselerine neden olan engeller yer almaktadir [15,21,24,25]. Onceki calismalar kisisel
elektrikli ara¢ satin alma niyetlerini etkileyen faktorler hakkinda kesin bulgular sunmadigindan, bu
caligma nedensel iliskileri belirlemek i¢in Yenilik¢i Yayilim Teorisini (IDT), devlet destek
politikalar1 ve elektrikli ara¢ teknolojisi kullaniminin 6niindeki engellerle ilgili faktorlerle
birlikte uygulamaktadir.

Demografik faktorler, ozellikle de yas, elektrikli araglara yonelik tutumlarin ve satin
alma niyetlerinin sekillenmesinde &nemli bir rol oynamaktadir. Onceki ¢alismalar, elektrikli
araglarin benimsenmesi s6z konusu oldugunda farkli yas gruplarinin farkli diizeylerde ilgi ve
motivasyon sergiledigini gdstermistir. Ornegin, geng tiiketiciler (tipik olarak 35 yasin
altindakiler) genellikle daha fazla ¢evresel duyarlilik géstermektedir.
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bilinci ve teknolojik cosku, elektrikli arag¢ satin alma niyetlerini olumlu yonde etkileyebilir [26].
Orta yash tiiketiciler (35-50), uzun vadeli maliyet tasarrufu ve aile ihtiyaglar1 gibi pratik
hususlardan daha fazla etkilenebilir [15]. Daha yash tiiketiciler (50 yas iistil) bazen degisime
kars1 daha fazla direng gosterebilir, ancak c¢evresel kaygilar ve enerji bagimsizligi
arzusuyla da motive olabilirler [27]. Ancak, yasla ilgili bu modeller farkli kiiltiirel ve
ekonomik baglamlarda 6nemli 6l¢iide degisebilir. Yasla ilgili bu farkliliklar1 anlamak, politika
yapicilar ve pazarlamacilar i¢in farkli demografik segmentlerde elektrikli araglarin
benimsenmesini etkili bir sekilde tesvik etmek igin stratejilerini uyarlamada ¢ok onemlidir.
Bu calisma, Tayland'daki yas gruplarinin BEV satin alma niyetleri ile ilgili olarak devlet
destegi, inovasyon yayilimi ve benimseme engellerine verdikleri tepkilerde nasil farklilik
gosterdigini inceleyerek bu anlayisa katkida bulunmay1 amaglamaktadir.

Onceki calismalar BEV'in benimsenmesini etkileyen cesitli faktdrleri arastirmis olsa da,
ozellikle Tayland gibi gelismekte olan pazarlar baglaminda devlet destegi, inovasyon yayilimi
ve benimseme engelleri arasindaki karmasik etkilesimin anlasilmasinda 6nemli bir bosluk
bulunmaktadir. Ayrica, yasin bu iligkiler iizerindeki etkisi de kapsamli bir sekilde
arastirllmamistir. Bu calisma, dis faktorleri (devlet destegi ve benimseme engelleri) ig
faktorlerle (inovasyon yayilimi) biitiinlestirerek ve bu iliskilerin farkli yas gruplar1 arasinda
nasil degistigini inceleyerek bu bosluklar1 gidermektedir. Bu calisma, gelismekte olan
pazarlarda etkili politikalar ve pazarlama stratejileri gelistirmek i¢in ¢ok 6nemli olan BEV
benimseme dinamiklerinin daha kapsamli ve incelikli bir sekilde anlagilmasini saglamaktadir.

Bu calismanin temel amagclar1 {i¢ yonliidiir: birincisi, Tayland'da devlet destegi,
inovasyon yayilimi, benimseme engelleri ve BEV satin alma niyetleri arasindaki nedensel
iligkileri arastirmak; ikincisi, bu iliskilerin ¢esitli yas gruplarinda (25-34, 35-44 ve 44 yas
ustii) nasil farklilik gdsterdigini incelemek; ve iigiinciisii, mevcut hiikiimet politikalarinin BEV'in
benimsenmesini tegvik etmedeki etkinligini degerlendirmek ve Tayland'in 2050 yilina kadar
Karbon No6tr hedefine ulagmasi i¢in iyilestirilmesi gereken alanlar belirlemek.

Bu calisma birka¢c 6nemli katki saglamaktadir. Teorik olarak, Inovasyon Yayilim
Teorisi'nin uygulamasii BEV baglamina genisleterek, devlet destegi ve benimseme engelleri
kavramlariyla biitlinlestirmektedir. Bu, gelismekte olan pazarlarda BEV'in benimsenmesini
anlamak i¢in daha kapsamli bir g¢er¢eve saglamaktadir. Metodolojik olarak, yas gruplari
arasinda ¢ok gruplu bir analiz kullanan bu c¢alisma, demografik faktorlerin BEV'in
benimsenmesini nasil etkiledigine dair daha incelikli bir anlayis sunmakta ve bu alanda
gelecekte yapilacak arastirmalar i¢in metodolojik bir sablon saglamaktadir. Pratik olarak, bu
¢alismanin bulgular1 Tayland ve benzer gelismekte olan pazarlardaki politika yapicilar ic¢in
degerli bilgiler saglayacaktir. Farkli yas gruplar icin hangi faktorlerin en etkili oldugunu
belirleyerek, BEV'in benimsenmesini tesvik etmek i¢in daha hedefli ve etkili politikalarin
gelistirilmesini saglayacak ve nihayetinde iilkenin Karbon Noétrligiine dogru yolculugunu
destekleyecektir.

2. Literatiir Taramasi
2.1. Devlet Destegi

Diinyanin, ¢o6ziimii i¢in hem yerel hem de uluslararasi diizeyde tiim taraflarin
isbirligini gerektiren makro diizeydeki sorunlar olan iklim degisikligi sorunlarina
odaklandig1 bir donemde, hiikiimet, tanimlanmis bir politika ¢ergevesi altinda tiim sektorlerin
isbirligini koordine edebilecek bir arabulucu gorevi géormektedir. Ayrica, hitkiimet destek
politikalan tiiketicilerin duygusal tepkilerini ve karar verme davranislarini etkilemektedir
[28]. Iklim degisikligini ele almak icin kilit bir politika, yakitla calisan araglardan elektrikli
araclara gegiste ulastirma endiistrisini desteklemektir. Hiikiimetler, halkla iliskiler yoluyla
tiikketici egitimi saglamak, vergi indirimleri sunmak ve elektrikli arag¢ tireticilerini ve
distribiitorlerini desteklemek gibi tiiketicilerin duygularin1 ve davranislarimi harekete
gecirecek tedbirler uygulayabilir [17,19].

Etkili hitkiimet politikalari, 6zellikle parasal tesvik politikalar1 olmak iizere, elektrikli arag
teknolojisinin iilke niifusu arasinda kabuliiniin yayginlasmasinda oldukga etkili faktorlerdir [29].
Buna ek olarak, elektrikli arag sahiplerinin imajini sekillendiren iletisim politikalari, teknolojinin
kabulii igin sosyal normlarin olusturulmasinda ¢ok dnemlidir.
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toplum {iiyeleri arasinda elektrikli arag satin alma niyetini artirmistir [30]. Dahasi, hiikiimet tarafindan
genel olarak etkili politika yapiminin, o toplumdaki inovasyon yayilimi seviyesine uygun
olmas1 gerekmektedir. Ornegin, Giineybat1 Cin'de ligiincii kademe bir sehir olan Liuzhou
basarili bir 6rnektir. Bu, hiikiimetin yerel politikalarinin yani sira otomobil ireticilerinin
belirli tiiketici ihtiya¢ ve isteklerini karsilamak i¢in {iriin tasarimini baglamsallagtirmasinin
6nemini vurgulamaktadir. Liuzhou, elektrikli ara¢ pazarini gelistirirken tiiketicilerin ilgisini
¢ekme konusunda da ¢ok basariliydi. Sehir yonetimi ve yerel otomobil ireticileri, elektrikli
araglarla ilgili tiketici farkindaligim1 artirmak ve kullanicilarin aracin iyilestirilmesine
yonelik Onerilerini toplamak i¢in 2017 yilinda ortaklaga 10 aylik yeni bir elektrikli arac test
siriisii.  kampanyast baglatmistir [26]. Tayland toplumunda BEV inovasyonunun
yayginlagsmasini destekleyecek onlemlere gelince, bunlar hala biiyiik kentsel toplumlarda
inovasyonun yayilmasina yol agacak ulusal diizeyde 6nlemlerdir.

H1. Devlet destegi inovasyon yayilimi ile pozitif iliskilidir.

Ruoso ve Ribeiro [24] kisisel elektrikli araglarin kullanimini engelleyen faktorleri
azaltmaya yonelik ¢odziimleri analiz etmistir. Brezilya hiikiimetinin elektrikli ara¢ vergi
indirimi politikalar1 gibi politika ve destekleri, satin alma kararlarindaki maliyet endiselerini
hafifletebilir. Tklim degisikligi krizi ve ¢evre sorunlar1 hakkinda farkindaligi artiran halkla
iliskiler kampanyalari, kullanicilarin elektrikli ara¢ teknolojisine olan giivenini artirabilir.
Daha yiiksek kapasiteli ve daha uzun omiirlii bataryalar, daha hizl sarj sistemleri ve elektrikli
ara¢ kullammmi igin altyapir gibi elektrikli ara¢ kullanim verimliligini artirmaya yonelik
arastirma ve gelistirme destegi, teknolojik engelleri ortadan kaldirabilir [24]. Buna ek olarak,
Cin 6rneginde, yetersiz sarj istasyonlar1 engeli, hiikiimetin isletmeleri ve kullanicilart verimli
konut sarj sistemleri kurmalar1 konusunda destekleyecek politikalar uygulamasi halinde
¢Oziilebilir [26]. Tayland hiikiimetinin destek dnlemleri heniiz erken asamadadir. Halihazirda
uygulanmakta olan destek tedbirleri arasinda, maliyet engellerini azaltma ve uzun mesafeli
seyahat ihtiyaclarin1 karsilama umuduyla arag¢ satin alimlar1 i¢in siibvansiyonlar, tiiketim
vergisi oranlarinda indirimler ve kamuya acik elektrikli sarj istasyonlarinin artirilmasi yer
almaktadir.

H2. Devlet destegi elektrikli ara¢ kullaniminin oniindeki engellerle negatif iliskilidir.

Cin'de hiikiimet destek politikas1 faktorleri ilizerine yapilan c¢aligmalarin sonuglari,
bunlarm halkin elektrikli ara¢ satin alma niyetini artirabilecegini gostermektedir. Ozellikle,
hiikiimetlerin g6z 6niinde bulundurmasi gereken ulusal politikalar arasinda vergi indirimleri,
elektrikli arag¢ fiyatlarinda indirimler ve altyapi hizmetlerinin kullanim igin {icret indirimleri
gibi parasal tesvikler olan finansal tesvik politikalar1 (Financial incentive policy) yer
almaktadir [20,22]. Bilgi saglama politikalar1 (Information provision policy), {icret destegi,
elektrikli ara¢ kullanimi i¢in altyapi destegi, elektrikli ara¢ teknolojisine giiven olusturma ve
¢evre dostu olma konusunda farkindalik yaratma konularinda bilgi saglamay1 igerir [20,21].
Geleneksel olarak, hiikiimetlerin dikkate almasi gereken yerel politikalar arasinda, park
yerleri, 6zel seritler ve hizli sarj istasyonlar1 gibi elektrikli ara¢ kullanimim1 destekleyen
altyapinin  [20] gelistirilmesi igin biitge ayrilmasini igeren kolaylik destek politikalari
(Convenience policy) yer almaktadir [22,31].

H3. Devlet destegi elektrikli ara¢ satin alma niyeti ile pozitif iliskilidir.

2.2. Yayrlma Inovasyonuna Dayali Teknolojiye Yonelik Tutumlar

Rogers tarafindan ortaya atilan Yenilik¢i Yayilim Teorisi (IDT), yeniliklerin veya
yeni seylerin bir toplumdan digerine yayilmasini ve o toplumda kabul gérmesini ifade
eder. Buradaki yenilik, bilgi, fikirler, teknikler ve yeni teknolojiler anlamina gelmektedir
[32]. IDT teorisi, yeni teknolojilerin benimsenmesinde bireysel davranislarin yayilimini
aciklamak i¢in yaygin olarak kullanilmaktadir [33] ve bu da s6z konusu teknolojiyi kendi bagina
kullanma niyetine yol agmaktadir [17]. Onceki ¢alismalar, hem gelismis iilkelerde hem de
gelismekte olan statiisiinden gelismis statiisiine gecgis yapan iilkelerde BEV kullaniminin
kabulii ile ilgili olarak inovasyon yayilimi degiskenlerini incelemistir. Bireylerin bir
yeniligi kabul etmesi i¢in bes temel unsur vardir
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ozellikler: Goreceli Avantaj, bu baglamda Ingiltere, Cin ve Tiirkiye'de yapilan ¢alismalar,
kirliligin azaltilmasi, siiriis performans: ve yakit maliyetlerinin diiglirilmesi gibi artan
faydalarin bireylerin elektrikli ara¢ kullanma niyetlerinde 6nemli bir faktér oldugunu ortaya
koymustur [14,18,19,25]. Diger 6zellikler i¢in, Cin'deki ¢alismalardan elde edilen bulgular
asagidaki gibidir: Alict toplumun kiiltiirtiyle uyumluluk; elektrikli araglarin ¢evre dostu bir
teknoloji olarak Ozelliklerinin yaratilmasi, ¢evre sorunlarina iliskin mevcut toplumsal
farkindalikla uyumludur ve bireylerin elektrikli ara¢ satin alma niyetlerine katkida bulunur
[22]. Inovasyonun karmasikligi; elektrikli ara¢ teknolojisinin herkes icin kullanimi kolaysa,
bireylerin satin alma niyetlerini artirabilir [14,18]. Denenebilirlik, kullanim kararina olan
gliveni artirabilir ve yeniligin kullanimindan elde edilen faydalarin gézlemlenebilirligi, bu
yeniligin kabuliinii daha da tesvik edecektir [17]. Inovasyon yayiliminin sonucu, toplumun bu
inovasyonu kabul etmesine veya reddetmesine yol agarak sosyal sistemde degisiklikler meydana
getirir [34]. Tayland baglaminda, COVID-19 pan-demikasindan sonra, Tayland toplumu yasam
tarzi ihtiyaglarina yanit vermek i¢in teknolojiyi kullanmaya daha aliskin ve uyarlanabilir hale
gelmigtir. Bu arada, is sektorii de iirlin ve hizmet gelistirmek i¢in teknolojiyi kullanmaya
baslamistir. Bu durum, Tayland toplumunun, bireylerin kendi yeteneklerine gore
kullanabilecekleri veya sahip olabilecekleri yeni teknolojileri kabul etmeye hazir olmak i¢in
yenilikleri yaydigin1 géstermektedir [35].

H4. Inovasyon yayilim elektrikli ara¢ satin alma niyeti ile pozitif iliskilidir.

2.3. Elektrikli Ara¢ Kullamamunin Oniindeki Engeller

Giinliik yagamu etkileyen mevcut iklim degisikligi durumu géz 6niine alindiginda, niifus
bu etkileri azaltmak i¢in sorunlar1 ¢ézmenin Oneminin farkina varmaktadir. Elektrikli arag
kullanma niyetini inceleyen arastirmalar, bunun cevresel etkileri azaltabilecek ve fiyatina
degecek bir teknoloji oldugu sonucuna varmistir. Bununla birlikte, elektrikli ara¢ kullanimina
yonelik bireysel kararlarin 6niinde engel teskil eden ve her iilke baglaminda farklilik gésteren
faktorler bulunmaktadir. Elektrikli arag tiretim {issii olmayan Tiirkiye'de yapilan ¢alismalarda,
insanlar elektrikli araglarin fiyati, batarya fiyatlar1 ve bakim maliyetleri gibi teknolojiyi
edinmenin maliyeti konusunda endise duymaktadir [24]. Almanya ve Cin gibi elektrikli arag
dretim tissii olan ilkelerdeki ¢alismalarda, sarj istasyonlarinin yeterliligi ve uzun sarj siireleri
ile ilgili ek endiseler bulunmaktadir [24,31,36]. Kisa siiris menzilleri de elektrikli arag
teknolojisine duyulan giiven, model ¢esitliligi [24] ve elektrikli araglar hakkinda kamuya acik
bilgilere erigsim [18,24] gibi bir endise kaynagidir [36]. Bunun nedeni, BEV teknolojisinin hala
siirekli bir gelisim asamasinda olmasi ve verimliligini artirmaya ¢alismasidir.

Elektrikli ara¢ kullanma niyetinin 6niindeki engeller olan risklerin algilanmasi ve kabul
edilmesinde, ge¢mis arastirmalar ters bir iliski bulmustur. Eger bireyler ¢esitli engeller
konusunda endise duyuyorlarsa, elektrikli ara¢ kullanma niyetleri azalmaktadir [18,24].
Ornegin, bakim maliyetlerine iliskin endiseler [25], teknolojiyi kullanmanin zorluguna iliskin
endiseler, menzil sinirlamalarina iligskin endiseler [16,25], ¢ekici tasarimlarin ¢esitliligi [16],
uzun sarj siireleri [31] ve teknolojinin giivenligine iliskin giiven [25] kullanicilarin uzun
mesafeli seyahat davraniglarinin 6niindeki engellerdir.

HS. Elektrikli arag kullaniminin oniindeki engeller, elektrikli arag satin alma niyeti ile negatif iliskilidir.

2.4. Farkli Yas Gruplarinda Elektrikli Ara¢ Satin Alma Niyeti

Demografik faktorler; cinsiyet, egitim diizeyi, ortalama aylik gelir ve yas gibi elektrikli
ara¢ kullanimina yonelik tutum, beklenti ve niyetlerdeki farkliliklar agiklamak i¢in kullanilan
bir diger 6nemli faktordiir [18,23,31,37-40]. Farkli yas gruplarindaki bireyler elektrikli arag
kullanimina iligkin farkl diisiince ve niyetlere sahiptir [18,26]. Singh ve arkadaslar1 tarafindan
yapilan bir calisma, farkli yas gruplarindaki Hintlilerin elektrikli ara¢ sahibi olma isteklerini
etkileyen farkli nedensel faktdrler oldugunu ortaya koymustur. 21-35 yas araligindaki kisiler
sosyal etki ve kisisel normlardan etkilenirken, 45 yas ve lizeri kisiler
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elektrikli ara¢ sahibi olmak i¢in hedonik motivasyon [15]. Ayrica, Kanada ve Gana'daki
vakalar, elektrikli ara¢ satin alma niyetinin gen¢ yas gruplarinda daha ileri yas gruplarina
gore daha yiiksek oldugu ve 41-50 yas grubundakilerin elektrikli ara¢ kullanimina
direndigi yoniindedir [37,41]. Buna karsilik, Birlesik Krallik ve Japonya'da 50 yas isti
bireylerin ¢evre bilinci daha yiiksektir ve bu durum elektrikli ara¢ satin alma niyetlerini
genglere kiyasla daha fazla etkilemektedir [25,27]. Bu nedenle, ge¢mis ¢alisma sonuglari her
ilke baglaminda farklilik gosterdiginden, farkli yas gruplarindaki insanlar arasindaki
farkliliklarin incelenmesinde hala net bir sonu¢ bulunamamustir.

H6. Satin alma niyetinin onciilleri yas gruplart arasinda farklhidir.

Sekil 1, elektrikli ara¢ satin alma niyetini etkileyen ¢esitli faktorler arasindaki iligkileri
gosteren ¢alismanin kavramsal ¢ercevesini sunmaktadir. Model {i¢ ana yapidan olugsmaktadir:
devlet destegi, inovasyonun yayilmasi ve engeller; bunlarin hepsi de satin alma niyetini
etkilemektedir. Devlet destegi bes unsurla temsil edilmektedir: bilgi, politika, hedef, vergi ve
iletisim. Bu yapinin yeniligin yayilmasini olumlu (H1) ve engelleri olumsuz (H2) etkileyecegi
varsayllmaktadir. Inovasyonun yayilimi yapisi bes o&zellik ile karakterize edilmektedir:
goreceli avantaj, uyumluluk, karmasiklik, gézlemlenebilirlik ve denenebilirlik. Bu yapiin satin
alma niyeti ile pozitif bir iliskisi oldugu 6ne siiriilmektedir (H4). Engeller alt1 faktorle tasvir
edilmektedir: maliyet, istasyon mevcudiyeti, uzun mesafe endiseleri, teknoloji endiseleri, arag
modellerinin ¢esitliligi ve kamusal bilgi. Model, engeller ile satin alma niyeti arasinda negatif bir
iliski oldugunu varsaymaktadir (HS).

Relative o . - . -
Compatibility Complexity Observability Trialability
Advantage ) ) ) )

Information m Intention 1

Policy H1 H4 Intention 2
. H3
Goal Government Intention to Intention 3
. g Purchase
Support urcha
Tax H2 H5 Intention 4
- M @ Intention 5
Communicatio
D . . Technology \'ﬂrm_\' of Public
Cost Station Long distance o )
Concerns Car Models Information

Sekil 1. Kavramsal c¢erceve. Kavramsal ¢erceve.

Satin alma niyeti bes gosterge ile 6l¢tilmektedir (Niyet 1'den Niyet 5'e kadar). Ayrica, bu
hipotez 6nceki metinde acikga belirtilmese de, gerceve devlet destegi ile satin alma niyeti
arasinda dogrudan bir iligki oldugunu 6ne siirmektedir (H3). Bu kapsamli model, hem tesvik
edici unsurlar (devlet destegi ve inovasyon yayilimi) hem de potansiyel engelleri g6z 6niinde
bulundurarak, tiiketicilerin elektrikli araclar1 benimseme niyetlerini etkileyen faktorlerin
karmasgik etkilesimini agiklamay1 amaglamaktadir.

3. Materyaller ve Yontemler
3.1. Anket Tasarum

Bu calismada kullanilan anket iki ana boliimden olusmaktadir: demografik bilgiler ve
tutum degerlendirmesi. Demografik boliimde katilimcilarin yasi, cinsiyeti, ikamet ettigi
bolge, ara¢ kullanma durumu ve mevcut ara¢ tipi gibi temel bilgiler toplanmistir. Tutum
degerlendirme boliimii ise devletle ilgili sorulardan olugmaktadir.
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destek, elektrikli ara¢ kullaniminin 6niindeki engeller, inovasyon yayilimi ve elektrikli arag
satin alma niyeti. Anket maddelerinin tam listesi Ek A'da verilmistir.

Tutum degerlendirme bolimii icin 1 (kesinlikle katilmiyorum) ile 7 (kesinlikle
katiltyorum) arasinda degisen yedili Likert 6l¢egi kullanilmistir. Bu 6lgek birka¢ nedenden
dolay1 secilmistir. ilk olarak, bes noktali dlceklere kiyasla daha genis bir yanit secenegi
yelpazesi sunarak daha incelikli veri toplanmasina ve potansiyel olarak daha yiiksek
giivenilirlik ve gecerlilige olanak tanimaktadir. Tkinci olarak, yedi puanlik 6lcek, nétr gériislere
sahip katilimcilar icin ¢ok dnemli olabilecek bir orta nokta (4) saglamaktadir. Ugiincii olarak,
besli Likert 6lcegi, yedili Likert 6l¢egi ve onlu Likert 6l¢egi arasinda yapilan bir karsilastirma
calismasi, Likert puan 6l¢egi ne kadar yiiksekse, I. tip hatay1 o kadar iyi kontrol edebildigini
ve hem parametrik hem de parametrik olmayan testlerde testin giiciiniin o kadar yiiksek
oldugunu ortaya koymustur [42]. Awang ve arkadaslari, aym Orneklem biytkligii ve
arastirma konusunu kullanarak iki 6l¢tim Olgegi kategorisinin (bes ve on puanlik Likert
Olgekleri) performanslarimi karsilagtirmistir. On puanlik Likert 6lgeginin parametrik tabanli
YEM altinda umut verici bir 6l¢gek sundugunu dogrulamiglardir. Hem 6l¢iim hem de yapisal
modeller, yap1 gegerliligini belirlemede daha fazla basari sunmasi beklenen 10 puanlik
Likert 6lgegi ile degerlendirilebilir [43]. Siebert ve arkadaglari [44], en genis yetenek araligi
i¢in maksimum bilginin, tutum o&lgeginin Ortiikk yapisinin spektrumunu Slgmede daha
istikrarli bilgi sunan yedi puanlik bir 6l¢ek tarafindan saglandigini 6nermistir. Dolayisiyla, bu
Olcek, karmagik istatistiksel analizlere yanit olarak yeterli varyans sagladigindan, bu ¢alisma
i¢in planlanan yapisal esitlik modellemesi (YEM) analizi i¢in ¢ok uygundur [45].

Anket, katilimcilarin yorgunlugunu en aza indirirken elektrikli arag satin alma niyetlerini
etkileyen tiim ilgili faktorleri yakalamay: amaglayan kapsamli ancak kisa olacak sekilde
tasarlanmistir. Her bir yap1 (devlet destegi, engeller, inovasyon yayilimi ve satin alma niyeti),
yap1 gegerliligi ve giivenilirligini saglamak i¢in birden fazla madde kullanilarak 6l¢lilmiistiir.

3.2. Veri Toplama

Veriler Tayland'in bes bolgesindeki niifustan toplanmistir: Kuzey, Orta, Kuzeydogu,
Dogu ve Giiney. Temsil edilebilirligi saglamak ve 6rnekleme yanliligini en aza indirmek igin
¢ok agsamali tabakali rastgele drnekleme yaklagimi kullanilmistir. Bu yontem, 6zellikle farkl
cografi ve demografik baglamlarda BEV'in benimsenmesini anlama ihtiyaci olmak tizere
arastirma hedeflerimizle uyumlu olmasi i¢in se¢ilmistir.

Ilk asamada, her bir bolgedeki iller elektrikli ara¢ sarj istasyonlarmin sayisina gore
secilmistir. Bu kriter secilmistir ¢iinkii sarj altyapisi, onceki ¢alismalarin [24,41,46] gosterdigi
gibi BEV'in benimsenmesinde kritik bir faktordiir. Bu ¢alismalar, hem mevcut istasyonlarin
sayist hem de dagilimi dahil olmak {izere daha yiiksek sarj istasyonu yogunlugunun,
kullanic1 ihtiyaglarini karsilayarak ve kullamim engellerini azaltarak BEV benimseme
oranlarint 6nemli 6l¢iide artirdigl sonucuna varmistir. Daha gelismis sarj altyapisina sahip
bolgelere odaklanarak, BEV kullaniminin daha uygulanabilir ve potansiyel olarak daha
yaygin oldugu yerlerden veri elde etmeyi ve bdylece benimseme faktorleri ve engelleri
hakkinda daha anlaml bilgiler saglamay1 amagcladik. Her bolgede en fazla sarj istasyonuna
sahip iller secilmistir: Kuzey-Chiang Mai (11 istasyon, %5,21) ve Lampang (7 istasyon,
%3,32); Merkez-Bangkok (61 istasyon, %28,91) ve Pathum
Thani (7 istasyon, %3,32); Kuzeydogu-Nakhon Ratchasima (30 istasyon, %14,22), Khon Kaen
(16 istasyon, %7,58), Ubon Ratchathani (8 istasyon, %3,79) ve Udon Thani (8 istasyon,

3,79); Dogu-Chonburi (21 istasyon, %9,95), Chanthaburi (10 istasyon, %4,74) ve Prach-

inburi (10 istasyon, %4,74); Giiney-Phuket (6 istasyon, %2,84) ve Nakhon Si Thammarat (5
istasyon, %2,37). Ikinci asamada, secilen her ilde, yas gruplarinin (25-34 yas, 35-44 yas ve 44
yas Ustii) benzer oranlarda dengeli bir sekilde temsil edilmesini saglamak ic¢in kota
orneklemesi kullanilmistir. Bu yaklagim, BEV'in benimsenmesini etkileyen faktorlerin yas
gruplar1 arasinda nasil farklilik gdsterdigini inceleyen arastirma hedefimize dogrudan hitap
etmekte ve yasa 6zgii benimseme modellerine iliskin anlamli karsilastirmalara ve i¢ggoriilere
olanak tanimaktadir.

Onyargiy1 daha da azaltmak ve gesitli katilimcilar1 yakalamak igin anket benzin
istasyonlarinda (otoyollar ve kirsal yollar boyunca) ve aligveris merkezlerinde
gerceklestirilmistir
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(Mahalle Merkezleri, Toplum Merkezleri, Bolgesel Merkezler ve Siiper Bolgesel
Merkezler dahil) elektrikli ara¢ (EV) sarj istasyonlarina sahipti. Bu stratejik yer se¢imi, hem
konvansiyonel ara¢ kullanicilarinin hem de elektrikli araclara asina olan veya ilgi duyanlarin
katilimin1 saglayarak BEV'lere yonelik tutumlar hakkinda daha kapsamli bir bakis agisi
sunmustur. Bu lokasyonlardaki bireysel katilimcilar1 se¢mek i¢in her bir kota dahilinde rastgele
se¢im yOntemleri kullanilmistir. Veri toplayicilar, ¢ok c¢esitli katilimcilart yakalamak igin
glinlin ¢esitli saatlerinde potansiyel katilimcilara yaklagsmak tizere egitilmistir. Bu Ornekleme
stratejisi temsil kabiliyetini en st diizeye ¢ikarmayir ve yanliligi en aza indirmeyi
amagclasa da, ankete katilmak isteyen katilimcilar arasinda kendi kendini se¢me yanlilig:
gibi potansiyel sinirlamalar kabul edilmektedir. Bunu ele almak ig¢in, Orneklem
demografisi bolgesel niifus istatistikleriyle karsilastirilmis ve 6rneklemi niifus dagilimina
daha yakin hale getirmek igin gerekli yerlerde tabakalandirma sonrast agirliklar
uygulanmistir.

Bu c¢alisma, kusak teorisini uygulayarak kusak farkliliklarmin 6nemini vurgulamaktadir.
Homojen bir yas grubu olarak kusak kavrami, ortak kiiltiirel 6zellikleri paylasan, bir grup kimligi
duygusu gelistirmis ve toplum tarafindan bu gruba ait olarak algilanan benzer yastaki bireyleri
ifade eder [47] (Ornegin, 14-25 yas arasi gengler; 25-40 yas arasi yetiskinler; 40-65 yas arasi
yaglilar; 65 yas istii yaslilar) [48]. Bu, X Kusagi veya kariyerinin son déonemindeki ¢alisanlari
(2024'te 44-59 yas), Y Kusag1 veya kariyerinin basindaki ve ortasindaki galisanlar (25-44 yas) ve
Z Kusagi veya Ogrencileri, yeni mezunlar1 ve geng profesyonelleri (25 yas alt1) birbirinden ayiran
dogum yilina dayali yas kategorizasyonu ile yakindan uyumludur. Kusak teorisi, her ¢aga 6zgi
belirli sosyo-ekonomik, ¢evresel ve kiiltiirel baglamlarda biiylimenin, her kusagin aligkanliklarini
ve diisiince siireclerini sekillendirmede onemli bir faktdr oldugunu ileri siirmektedir. Bu ayni
zamanda gelir diizeylerini ve finansal istikrar1 yansitan is deneyimi ile de ilgilidir [49]. Daha
ayrintili yas bolimleri ek bilgiler sunabilirken, bu ¢alisma, ozellikle elektrikli araglarin
benimsenme modelleriyle ilgili olan yasam asamalari, degerler ve ekonomik durumlardaki temel
farkliliklar1 yakalamak igin kasitli olarak ii¢ kusak kohortuna (25-34 yas, 35-44 yas ve 44 yas istii)
odaklanmistir. Bu yaklasim, istatistiksel analiz i¢in saglam 6rneklem boyutlarini korurken, kusak
farkliliklarinin odaklanmis bir analizine izin vermektedir.

Taylandli 3632 katillmcidan olusan Orneklemin demografik bilgileri baz1 temel
ozellikleri ortaya koymaktadir. Katilimcilarin ¢ogunlugu erkektir (%62,3) ve lic yas grubu
arasinda oldukca dengeli bir dagilim s6z konusudur: %37,7'si 25-34 yas, %26,4'i 35-44 yas
ve %35,9'u 44 yas istii. Katilimcilarin ¢ogu (%64,6) kentsel alanlarda ikamet etmektedir.
Onemli bir ¢ogunlugu (%79,7) yolcu degil siiriiciidiir. Ara¢c motorunun tiiriine bakildiginda,
%47,5'inin i¢cten yanmali motorlu (ICE) araglara sahip oldugu, %52,5"inin ise ¢esitli elektrikli
ara¢ tiirlerine (HEV, PEV ve BEV birlikte) sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
%27,8'inin halihazirda Batarya FElektrikli Araglara (BEV) sahip olmasi1 dikkat ¢ekicidir.
Gelecekte bir elektrikli ara¢ satin alma olasiliklar1 soruldugunda, yanitlar ¢esitlilik gostermis,
%30,9'u %100 satin alma kesinligi belirtirken, %17,5'1 satin alma niyeti olmadigini ifade
etmistir. Bu dagilim, Tayland niifusu arasinda elektrikli araglara yonelik artan bir ilgi oldugunu ve
o6nemli bir kisminin bu teknolojiyi halihazirda benimsedigini veya kuvvetle disiindiigiini
gostermektedir (Tablo 1).

Tablo 1. Demografik 6zellikler. Demografik 6zellikler.

Genel (N=3632) 25-34 Yas (n=1369) 35-44 Yas (n=959) (Yukarida) (44) (Y1
Ozellikler (n=1304)
Say1 Oran (%) Say1 Oran (%) Say1 Oran (%) Say1 Oran (%)
Cinsiyet
Erkek 2260 62.3% 783 57.2% 580 60.5% 897 68.8%
Kadin 1372 37.7% 586 42.8% 379 39.5% 407 31.2%
Yerlesik bolge
Karsal 1285 35.4% 562 41.1% 291 30.3% 432 33.1%
Kentsel 2347 64.6% 807 58.9% 668 69.7% 872 66.9%
Siiriis
Yolcu 737 20.3% 277 20.2% 184 19.2% 276 21.2%
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Tablo 1. Devam et.

(Yukarida) (44) (Y1)

Genel (N=3632) 25-34 Yas (n=1369) 35-44 Yas (n=959)
Ozellikler (n=1304)

Say1 Oran (%) Say1 Oran (%) Say1 Oran (%) Say1 Oran (%)

Siiriicti 2895 79.7% 1092 79.8% 774 80.8% 1027 78.8%

Motor tipi

BUZ 1727 47.5% 719 52.5% 446 46.5% 562 43.1%

HEV 449 12.4% 120 8.8% 174 18.1% 155 11.9%

PEV 448 12.3% 172 12.5% 106 11.1% 170 13.0%

BEV 1008 27.8% 358 26.2% 233 24.3% 417 32.0%

Satin almak i¢in degistirin

0% 636 17.5% 259 18.9% 142 14.8% 235 18.0%

25% 868 23.9% 379 27.7% 279 29.1% 210 16.1%

50% 589 16.2% 258 18.8% 199 20.8% 132 10.1%

75% 417 11.5% 113 8.3% 127 13.2% 177 13.6%

100% 1122 30.9% 360 26.3% 212 22.1% 550 42.2%

Not: N=3632.

3.3. Veri Analizi

Gizil yapilar arasindaki temel iliskileri 6l¢mek icin bir yapisal denklem modeli (YEM)
kullanilmistir. ' YEM, oOzellikle gizil ve gozlemlenemeyen degiskenlerin Olgiilmesine ilgi
duyuldugunda, hem tlimevarim hem de tlimdengelim arastirma ailelerinde siklikla uygulanan
saglam bir arastirma araci olarak kabul edilmektedir [50]. Veri analizi siireci, model se¢imi ve
dogrulamasini saglamak i¢in birkag adim icermektedir. Model belirleme: Teorik ¢erceve ve
literatiir taramasina dayanarak, devlet destegi, inovasyon farkliligi, engeller ve satin alma
niyeti arasindaki varsayilan iligkileri iceren bir baslangic modeli belirlenmistir. Model
tanimlama: Model, serbestlik derecesi sifirdan biiyiik olacak sekilde asirt tanimlanmis
oldugundan emin olmak i¢in degerlendirilmis ve model testine izin verilmistir. Olgiim modeli:
Olgiim modelini dogrulamak igin Dogrulayict Faktér Analizi (DFA) kullamlmistir. Yapi
gecerliligi ve giivenilirligini saglamak i¢in faktér yiikleri, Bilesik Giivenilirlik (CR) ve Ortalama
Acgiklanan Varyans (AVE) incelenmistir. Faktor yiikleri 0.5'in altinda olan maddeler ¢ikarilmak
iizere degerlendirilmistir. Yapisal model: Yapisal model, yapilar arasinda varsayilan iliskileri
test etmek i¢in maksimum olabilirlik tahmini kullanilarak gelistirilmistir. Model uyum
degerlendirmesi: Modelin uyum iyiligi, saglam bir degerlendirme saglamak i¢in ¢oklu indeksler
araciligiyla degerlendirilmistir. Bunlar arasinda Ki-kare/df (CMIN/df) < 5 [51], p-degeri >
0.05, Tucker ve Lewis Indeksi (TLI)> 0.90, Karsilastirmali Uyum Indeksi (CFI)> 0.90, Kok
Ortalama Kare Kalintis1 (RMR)< 0.08 ve Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (RMSEA) < 0.07
[50] bulunmaktadir. Model modifikasyonu: Ilk uyum indeksleri tatmin edici degilse, model
modifikasyon indekslerine dayali olarak rafine edilmis ve herhangi bir degisikligin teorik
olarak gerek¢elendirilmesi saglanmistir.

Coklu grup analizi: Modelin farkli yas gruplar1 arasinda uygulanabilirligini dogrulamak
icin degismezlik analizi yapilmistir. Bu kapsamda i¢ igce gecmis dort model
degerlendirilmistir: Model 1, kisitlamasiz model; Model 2, 6l¢iim agirliklar1 modeli; Model 3,
yapisal agirliklar modeli ve Model 4, yapisal kovaryanslar modeli. Degismezlik, A CMIN/df
(3"t agsmayan) ve uyum indekslerindeki farkliliklar incelenerek belirlenmistir
ACFLA TLI,A RMSEA veA RMR (her model i¢in 0.01'i asmayan) [52]. Hipotez testi: Yeterli
model uyumunun teyit edilmesinin ardindan, Onerilen hipotezleri test etmek igin yol
katsayilar1 incelenmistir.

3.4. Yapr Gegerliligi ve Giivenilirlik Analizi

Dort ortik degiskenin tiimil i¢in Olgiim modelinin yap1 gegerliligi ampirik verilerle
tutarlilik agisindan kontrol edilmistir. Bu, asagidaki kriterler kullanilarak degerlendirilmistir:
CMIN/df S'ten kiigiik [51], p-degeri 0,05'ten biiyiik, Tucker ve Lewis indeksi (TLI) ve
karsilagtirmalt uyum indeksi (CFI) 0,90'dan biiyiik, Kok Ortalama Kare Kalintisi (RMR)
0,08'den kiiciik ve Kok Ortalama Kare Yaklasim Hatas1 (RMSEA) 0,07'den kiigiik olmalidir.
Gozlenen degiskenlerin her bir gizli degisken setindeki faktor yiikleri 0,6'dan az olmamali ve
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Tablo 2'de gosterildigi gibi, yap1 giivenilirligi (CR) 0,7'den ve Ortalama Varyans Cikartimi
(AVE) 0,5'ten biiytiktiir [50]. Anket maddeleri Ek A'da gosterilmistir.

Tablo 2. Tamimlayici istatistikler. Tanimlayic istatistikler, yap1 gegerliligi ve giivenilirlik analizi.

Faktorler Esyalar Faktor Yiiklemesi CR AVE

Devlet Destegi 0.988 0.763
Bilgi 3 0.797; 0.940; 0.916
Politika 3 0.895; 0.923; 0.884
Hedef 3 0.883; 0.910; 0.907
Vergi 3 0.926; 0.919; 0.905
Tletisim 3 0.770; 0.750; 0.742

CMIN/df=4.627; CFI=0.992; TLI= 0.996; RMR= 0.028; RMSEA= 0.032
Bariyer 0.998 0.734

Maliyet 3 0.860; 0.888; 0.846
1stasyon 3 0.882; 0.861; 0914
Uzun Mesafe 5 0.876; 0.916; 0.853; 0.850; 0.998
Teknoloji Endiseleri 3 0.658; 0.662; 0.711
Cesitli Araba Modelleri 3 0.900; 0.906; 0.915
Kamu Bilgilendirme 3 0.864; 0.868; 0.835

CMIN/df=4.661; CFI= 0.995; TLI= 0.990; RMR= 0.036; RMSEA= 0.032
Inovasyon Yayilimi 0.997 0.810

Goreceli Avantaj 3 0.903; 0.945; 0.933
Uyumluluk 3 0.806; 0.911; 0.925
Karmagsiklik 3 0.904; 0.879; 0.913
Gozlemlenebilirlik 3 0.897; 0.888; 0.909
Denenebilirlik 3 0.907; 0.889; 0.886

CMIN/df=4.759; CFI= 0.995; TLI= 0.993; RMR= 0.033; RMSEA=0.032

Niyet 0.993 0.697
INT1 1 0914
INT2 1 0.963
INT3 1 0.917
INT4 1 0.685
INT5 1 0.642

CMIN/df=1.161; CFI=0.998; TLI= 0.997; RMR= 0.004; RMSEA= 0.007

4. Sonuclar

Yol analizi kullanilarak arastirma hipotezlerini incelemek ic¢in yapisal bir model
olusturulmustur. Sonuglar, verilerin CMIN/df= 4.492 [51], CFI = 0.961, TLI = 0.956, RMR =
0.056 ve RMSEA = 0.042 [50] indeksleri ile modele uydugunu ortaya koymaktadir. Ayrica,
modelin tahmin giicii R?gostergesi kullanilarak degerlendirilmis ve BEV satin alma niyetinin
%091,6'lik varyansi devlet destegi, inovasyon yayilimi ve elektrikli ara¢ kullaniminin éniindeki
engeller tarafindan tahmin edilmistir.

Genel model icin hipotez testi sonuglar1 (H1) devlet desteginin inovasyon yayilimi
tizerinde pozitif bir etkisi oldugunu (y = 0.168, p < 0.001) (Tablo 3 ve Sekil 2); (H2) devlet
desteginin elektrikli ara¢ kullaniminin 6niindeki engeller lizerinde negatif bir etkisi oldugunu
(y= = 0360, p < 0.001) gdstermektedir. Inovasyonun yayilmasim tesvik eden ve BEV
kullanimimin 6niindeki engellere iliskin endiseleri azaltan devlet desteginin temel bilesenleri
sirastyla vergi (A= 0.949), politika (A = 0.927), hedef (A = 0.912), bilgi (A = 0.834) ve iletisimdir (A =
0.757). Ote yandan, devlet desteginin elektrikli arag satin alma niyeti lizerinde negatif bir etkisi
vardir (y= — 0.016, p < 0.05) ve bu da arastirma hipotezini reddetmektedir. Bu durum, dissal
faktorler olan devlet destegi faktOrlerinin, insanlarin BEV satin alma niyeti diizeyini
azaltmada dogrudan bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir (H3). (H4) Inovasyon
yayiliminin elektrikli ara¢ satin alma niyeti iizerinde pozitif bir etkisi vardir (B = 0.958, p < 0.001).
(H5) Elektrikli ara¢ kullaniminin 6niindeki engeller, elektrikli arag¢ satin alma niyeti {izerinde negatif bir
etkiye sahiptir.
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Information

ara¢ (= — 0.028, p < 0.001) [50]. Bu durum, i¢ kisisel tutum faktorlerinin, goreceli avantaj (4
= 0.977), karmasiklik (A= 0.951), uyumluluk (A= 0.818), g6zlemlenebilirlik (A= 0. 708) ve
denenebilirlik (A 0. 708) gibi temel bilesenlere sahip yenilik yayilim faktorii de dahil olmak
iizere BEV satin alma niyeti diizeyini artirabilecegini gdstermektedir.708), ve denenebilirlik
(4= 0.673) ve kullanim engeli faktorleri sirasiyla teknoloji endisesi (A= 0.996), maliyet (4 =
0.918), istasyon (A = 0.895), kamu bilgisi (1 = 0.874), ara¢ modeli ¢esitliligi (A= 0.866) ve
uzun mesafe (1= 0.843) gibi temel bilesenlerle azaltilabilir.

Tablo 3. Yapisal model sonuclari. Yapisal modelin sonuglari.

Hipotezler Yol Standartlastirilmis Agirhklar p-Degeri Sonuclar
H1 GS ->1D 0.168 ik Kabul et
H2 GS -->BA —-0.360 ok Kabul et
H3 GS -->1P -0.016 0.030 * Reddet
H4 KIMLIK --> P 0.958 ok Kabul et
HS5 BA -->1P -0.028 ok Kabul et

Policy

Goal

Tax

Communication

CMIN/df=4.492; CFI= 0.961; TLI= 0.956; RMR= 0.056; RMSEA= 0.042

Notlar: GS (devlet destegi); ID (yenilik¢i yayilim); BA (engeller); IP (satin alma niyeti).
*¥*%<0.001 p degerinde anlamli; *< 0.05 p degerinde anlaml1.

Relative e . o = .
Advantage Compatibility || Complexity Observability | Trialability
0.977%#* 0.818** 0.9571%** 0.708**% 0.673***
0.834*** lnnovation 0-879" “Intention 1
Diffusion
0.92°K** m 0.958*** 7930 “Intention 2
0:912%x g Intention to adqe**
Government 0.949§ Intention 3
Support Purchase
. Intention4
0.94 -0.360%%* ﬂ -0.028** NI
Barrier .
0.757+** - 0.713 .. Intention5
0.918%+ 0.89528*= 0.843% 0.996*** 0.86 0.874***
D . : Technology Variety of Public
Cost Station Long distance ] C NI T 8

Sekil 2. Yapisal model. Yapisal model. ***< 0.001 p degerinde anlamli; *< 0.05 p degerinde anlaml1.

Arastirma kapsaminda H6 hipotezi degismezlik yapisal esitlik modellemesi analizi ile
test edilmistir. Uc yas grubunun (25-34 yas, 35-44 yas ve 44 yas iistil) karsilastirildig
sonuglar, genel modelin gruplar arasinda degismez oldugunu goéstermektedir. Bu durum,A
CMIN/df'deki farkin 3l agmamasi ve uyum indekslerindeki farkliliklarin incelenmesi ile tespit
edilmistir
ATablo 4'te gosterildigi gibi, her model i¢cin CFILA TLILA RMSEA veA RMR 0.01'
asmamaktadir [52]. Bu model, bu ¢alismada {i¢ yas grubundaki gizli degiskenler arasindaki
nedensel iligkilerin katsayilarini yorumlamak ve karsilagtirmak ic¢in kullanilabilir. Bu, kisisel
elektrikli ara¢ satin alma niyetini etkileyen degiskenler arasindaki iliskilerdeki benzerlikler
ve farkliliklar hakkinda sonuglar ¢ikarilmasina olanak saglamaktadir.
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Tablo 4. Degismezlik testi.
Model CMIN/df CFI TLI RMR RMSEA Degismez
Kisitlamasiz 3.521 0.954 0.948 0.056 0.026
Ol¢iim
agrhklar 3.563 0.953 0.947 0.058 0.027
Yapisal agirliklar 3.599 0.952 0.947 0.058 0.027
Yapisal
km?aryanslar 3.619 0.951 0.946 0.059 0.027
FarkA <3 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 Hayir
Tim yas gruplar1 arasinda nedensel iligkilerin katsayilar karsilastirildiginda, satin alma
niyeti i¢in benzer nedensel iliskiler goriilmektedir. Devlet desteginin inovasyon yayilimi
tzerinde olumlu bir etkisi vardir (25-34 yas, y = 0,246; 35-44 yas, v = 0,379; 44 yas lstii, y=
0,107, p< 0,001). Devlet destegi elektrikli ara¢ kullaniminin Sniindeki engeller tlizerinde
negatif bir etkiye sahiptir (25-34 yas, y =— 0.326; 35-44 yas, v =— 0.421; 44 yas istii, y =— 0.251,
p< 0.001). Inovasyon yayiliminin elektrikli ara¢ satin alma niyeti iizerinde olumlu bir
etkisi vardir (25-34 yas, f = 0.948; 35-44 yas, f = 0.976; 44 yas listi, f = 0.955, p <0.001). Ayrica,
¢ grup arasinda faktorler arasindaki nedensel iliskilerde farkliliklar bulunmustur. Devlet
destegi sadece 35-44 yas grubu i¢in elektrikli ara¢ satin alma niyeti {izerinde negatif bir
etkiye sahiptir (y =— 0.054, p< 0.001). Elektrikli ara¢ kullaniminin 6niindeki engeller sadece
25-34 yas grubu icin elektrikli ara¢ satin alma niyeti {izerinde negatif bir etkiye sahiptir (f= —
0.039, p<0.01). Dolayisiyla, Tablo 5 ve Sekil 3'te gosterildigi gibi H6 kabul edilmistir.
Tablo 5. Tiim yollarin ¢oklu grup kargilagtirmalarinin sonuglari.
25-34 Yas (n= 1369) 35-44 Yas (n= 959) 44 Yas Ustii (n= 1304)
Hipotezier Yollar . - . . o . . . .
Tahmin p-Degeri Tahmin p-Degeri Tahmin p-Degeri
H1 GS ->1D 0.246 ik 0.379 ik 0.107 i
H2 GS -->BA —-0.362 ik -0.421 ik -0.251 o
H3 GS ->1P -0.010 0.468 —-0.054 ik -0.007 0.527
H4 KIMLIK --> TP 0.948 ik 0.976 ik 0.955 ok
H5 BA ->1P —-0.039 0.003 ** -0.024 0.073 -0.018 0.095
Notlar: ¥**¥*< 0.001 p degerinde anlamli; **< 0.01 p degerinde anlaml1.
o
25-34 years 0.246"* 25-34 years 0.984***
35-44 years 0379+ 35-44 years 0.976%%
Diffusion
over 44 years 0.107** over 44 years 0.955%**
25-34 years -0.101
Government 35-44 years -0.054*~ Intention to
Support over 44 years -0.007 Purchase

25-34 years -0.362%** 25-34 years -0.039**
Barrier

35-44 years -0.421*** 35-44 years -0.024

over 44 years -0.251%** over 44 years -0.018

Sekil 3. Coklu grup karsilagtirmalari. *** p degerinde anlamli< 0.001; ** p degerinde anlamli< 0.01.

5. Tartisma ve Cikarimlar

Arastirma ¢ergevesini kullanarak, bu c¢alisma yenilik kullaniminin yayilmasini ve
benimsenmesini agiklamak i¢in Yenilik Yayilim Teorisini (IDT) uygulamaktadir. Bu,
kullanicry: belirleyen faktorleri agiklamak i¢in Davis tarafindan ortaya konan TAM' yaygin
olarak kullanan bir¢ok 6nceki ¢alismadan farklidir.
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Sadece teknolojik yenilikler olan bilgisayar ve internet gibi teknolojilerin kabulii [53]. Ayrica,
algilanan fayda (PU) ve algilanan kullanim kolaylig1 (PEU) gibi belirleyicileri dikkate almak,
yenilikleri kullanma niyetini aciklamak i¢in yeterli olmayabilir. Buna karsilik, Rogers tarafindan
ortaya konan IDT, goreceli avantaj, uyumluluk, karmasiklik, denenebilirlik ve
gozlemlenebilirligi, yalnizca teknolojiyle sinirli olmayan, ayni zamanda iirtinleri, siiregleri
veya is modellerini de igeren yeniliklerin benimsenmesinin belirleyicileri olarak kabul
etmektedir [32]. BEV satin alma niyetinin nedensel faktorlerine iligskin sonug, 6zellikle

IDT'den uyarlanan ve satin alma karari niyetini yansitan en énemli faktor olan inovasyon

yayilimi faktorii olmak iizere cesitli faktorlerden etkilenmektedir. Inovasyon yayilimini
goOsteren temel boyutlar, kullanicilarin yakit ikmali maliyetlerinden tasarruf etme, kirlilik
emisyonlarini azaltma vb. gibi eskisinden daha fazla fayda elde etmesidir. [40]; kullanim1
karmasik olmayan bir teknoloji olmasi [16]; ve toplum tarafindan kabul géren ¢evre dostu bir
teknoloji olmasi, insanlarin BEV satin alma ve kullanma istegini daha da desteklemektedir
[22]. Ayrica, BEV kullanmanin faydalarini kolayca gorebilmek ve karar verme bilgisi i¢in test
siirlisii yapabilmek [17] gibi gostergeler de BEV'lerin tercih edilme diizeyini daha da
artirabilecek 6nlemlerdir.

satin alma niyeti.

BEV kullaniminin 6niindeki engellere gelince, bu da satin alma niyetini belirleyen bir
baska faktordiir. Kullanicilar engeller oldugunu algilarsa, bu durum BEV satin alma
kararindan k a ¢ 1 n m a y a yol acacaktir. Elektrikli ara¢ teknolojisinin giivenilirligi [24],
yiiksek edinim ve gelecekteki bakim maliyetleri [25], sarj istasyonlarinin sayisi [31], BEV'ler
hakkinda yetersiz kamu bilgisi [18], istenen modellerin sinirh ¢esitliligi [16] ve siiriis menzili
ile ilgili endiseler [36] dahil olmak iizere kullanicilar i¢in endise yaratan c¢esitli engeller
vardir. Bu endiseleri gidermenin yollar1 varsa, BEV'in toplumda benimsenme olasiligini artirabilir.

Tayland''n BEV pazarinin rekabet giicli, benimseme egilimlerini 6nemli 6lgilide
etkilemektedir. Kiiresel BEV pazar1 2023'lin sonlarindan bu yana yavaslama belirtileri gosterirken,
Tayland'in benzersiz pazar dinamikleri hem firsatlar hem de zorluklar sunmaktadir. Diinyanin
en biiylik 10. otomotiv iiretim iissii olan Tayland, BEV iiretimi icin gii¢lii bir temele sahiptir,
ancak Cin'deki yerlesik ireticilerin ve Vietnam ve Endonezya'daki gelismekte olan
oyuncularin yogun rekabetiyle karsi karsiyadir. Bu bolgesel rekabet Tayland pazarindaki
fiyatlandirma stratejilerini ve model bulunabilirligini etkilemektedir. Cinli iireticiler su anda
rekabet¢i fiyatlandirma ve c¢esitli model segenekleriyle Tayland'n BEV pazarim1 domine
ederken, Tayland'in geleneksel otomobil pazarinda geleneksel olarak giiclii bir pazar payina
sahip olan yerlesik Japon markalar1 hala BEV tekliflerini gelistirmektedir. Pazardaki rekabet
giicii tiiketici tercihlerini de birka¢ kanaldan etkilemektedir. ik olarak, mevcut modlarin ve
fiyat noktalarmin gesitliligi farkl tiiketici segmentlerini farkl sekilde etkilemektedir - liiks
BEV segmentleri ¢ok sayida secenege sahipken, orta pazar segmenti sinirli segeneklerle karsi
karstyadir. Tkincisi, iireticiler arasindaki rekabet, daha olgun BEV pazarlarinin aksine, Tayland'da
heniiz énemli fiyat indirimlerine yol agmamustir. Ugiinciisii, birden fazla BEV teknolojisinin
(BEV, PHEV, HEV) varligi pazarda parcalanma yaratarak potansiyel olarak tiiketicilerin
kafasim1 karigtirmakta ve benimsenmeyi hizlandirabilecek ag etkilerini seyreltmektedir. Bu
pazar dinamikleri, farkli yas gruplarnt fiyat rekabetine ve marka tercihlerine karsi farkli
hassasiyet gosterdiginden, yasa dayali benimseme modellerine iliskin bulgularimizla etkilesim
halindedir.

Bu ¢alisma i¢in O6nemli Onciil faktor, ililkenin Karbon Notrligii hedeflerine ulagsma
girisimini yonlendiren bir mekanizma olan devlet destegidir. Ozellikle vergi avantajlar
saglayan politikalar, sosyal diizenlemelerle uyumlu politikalar ve BEV kullanicilart i¢in refah
politikalar1 olmak iizere birka¢ 6nemli faktor bulunmaktadir. Calisma sonuglarina gore, BEV
satin alma niyetine yonelik hiikiimet politikalarinin ters bir iliskiye sahip oldugu bulunsa da,
deger cok diisiiktiir [54]. H3 ile ilgili bulgularimiz, devlet desteginin elektrikli ara¢ satin alma
niyeti ile pozitif iligkili oldugunu gdstermektedir. Bu durum, hiikiimet desteginin BEV
kullanma niyetini artirdigini ortaya koyan onceki calismalardan farklidir [29,38]. Bu durum,
2023-2024 yillar1 arasinda higbir siyasi partinin mutlak g¢ogunluga sahip olmadigi bir
koalisyon formatinda hiikiimet kurulmasinda yasanan sorunlar ve siyasi partilerin siyasi
istikrart korumamasi nedeniyle Tayland'da halkin bakis acisina gore siyasi istikrarin digiik
olmasindan kaynaklanmaktadir.
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kampanya vaatleri [55]. Bu bulgu, Hindistan'da BEV'in benimsenmesi iizerinde hiikiimet
desteginin gii¢lii pozitif etkilerini bulan Krishnan ve digerleri [29] ile gelismekte olan
pazarlarda politika destegi ile satin alma niyeti arasinda pozitif iliskiler gosteren Jaiswal ve
digerleri [38] tarafindan yapilan ¢alismalarla ¢elismektedir. Shetty ve digerleri [54] tarafindan
yakin zamanda yapilan bir ¢alisma, destek dnlemleri mevcut olsa bile siyasi istikrar diisiik
oldugunda hiikiimet desteginin satin alma niyeti {izerinde sinirli dogrudan etkileri
olabilecegini belirterek bu tutarsizlig1 aciklamaya yardime1 olabilir. Tiim Tayland
hiikiimetlerinin ydnetisim modeli, siirdiiriilebilir ekonomik rekabet giicii i¢in uzun vadeli
planlamadan yoksundur. Ornegin, biitgeler genellikle kisa vadeli ekonomik canlandirma igin
savunmasiz gruplara para dagitmak iizere tahsis edilirken, uzun vadeli teknolojik yatirimlar ve
insan kaynaklar1 gelisimi tesvik edilmemektedir. Bu da iilkenin rekabet giiciinii etkileyerek
diisiik ekonomik iyilesmeye yol agmaktadir [56]. Bu yonetisim modeli, diisiik gelirli gruplarin
hiikiimet faaliyetlerinden kisa vadeli memnuniyet duymasina neden olurken, orta ve yiiksek
gelirli gruplarin memnuniyet diizeyleri diisiiktiir. Vatandaslar, yasam maliyetleri, elektrik
faturalar1 ve kredi faiz oranlar1 da dahil olmak iizere artan harcamalarin baskisiyla kars: karsiya
kalmaya devam etmektedir [57]. Benzer sekilde, vatandaglarin gelecekte borglanmalarina neden
olacak BEV satin alma kararlari, hitkkiimetin BEV'lerin tiim yasam dongiisiinii destekleyecek
destek onlemleri, yasal ¢ergeveler ve altyapi gelistirme agisindan siirdiiriilebilir uzun vadeli
planlamadan yoksun oldugu algisindan etkilenmektedir [58]. Bu y6netisim yaklasimi farkl
gelir gruplarimi farkli sekilde etkilemektedir. Diisiik gelirli gruplar acil mali yardim
onlemlerinden kisa vadeli memnuniyet gosterebilirken, BEV satin almay1 diisiinme olasiligi
daha yiiksek olan orta ve yiiksek gelirli gruplar daha diisiik memnuniyet diizeyleri ifade
etmektedir. Bu gruplar, BEV alimlar1 gibi 6nemli yatirimlarin yapilmasinda kritik faktorler
olan uzun vadeli ekonomik istikrar ve politika tutarlilig1 ile daha fazla ilgilenmektedir. Ayrica,
destek tedbirleri, yasal ¢erceveler ve altyapi gelisimi de dahil olmak iizere BEV'in
benimsenmesi i¢in kapsamli ve uzun vadeli bir planlamanin olmamasi, potansiyel alicilar
arasinda belirsizlik yaratmaktadir. Bu belirsizlik, bir¢ok vatandasin karsilastig1 mali baskilarla
birlestiginde, devlet tesviklerine ragmen BEV alimlar1 gibi uzun vadeli taahhiitlerde
bulunma konusunda tereddiit yasanmasina katkida bulunmaktadir. Esasen, devlet destegi ile
BEYV satin alma niyetleri arasindaki olumsuz iliski yalnizca siyasi istikrarsizliktan degil,
tutarsiz uzun vadeli planlama, ¢esitli gelir gruplar lizerindeki farkl etkiler ve BEV yasam
dongiisii boyunca kapsamli destek eksikligi gibi faktorlerin karmasik bir etkilesiminden
kaynaklanmaktadir. Bu faktorler, potansiyel BEV alicilar1 arasinda belirsizlik ve tereddiit
duygusuna katkida bulunmaktadir,

6zellikle de daha genis ekonomik baskilar baglaminda.

Ancak bu calisma, IDT'yi uygulayarak inovasyon yayilim faktérleri ve BEV kullanim
faktorlerinin onilindeki engeller de dahil olmak tizere, hiikiimet destek faktorleri ile BEV satin
alma niyeti arasindaki nedensel iliskilerin arastirilmasini genisletmek i¢in kisisel tutumla ilgili
faktorleri aracit degiskenler olarak tanitarak Oonemli sonuglar sunmaktadir. Etkili hiikiimet
politikalarinin BEV kullaniminin  6niindeki engellerle ilgili endiseleri azaltabilecegi
bulunmustur [24,26]. Dahasi, BEV teknolojisinin yayilmasini destekleyebilir ve toplumda kabul
gormesini saglayabilirler [26,29,30], bu da iilkedeki insanlar arasinda BEV satin alma talebini
tesvik etmede Onemli bir yondiir. Bu durum, insanlarin BEV'leri satin almaya hiikiimetin
tesvik tedbirlerine dayanarak hemen karar vermedigini géstermektedir. Bunun yerine, ¢alisma
sonuglari, insanlarin Tayland toplumunda BEV inovasyonunun yayilma durumunu
degerlendirmek ve BEV kullaniminin 6niindeki engellerin risklerini degerlendirmek ig¢in
hiikiimet Onlem bilgilerini kullandigim gostermektedir. Tayland toplumunda BEV
teknolojisinin yayilmasi, c¢esitli kiiltiirel faktorlerden benzersiz bir sekilde etkilenmektedir.
Tayland toplumu sosyal statii sembollerine ("yiiz") yiiksek deger vermektedir ve arag
sahipligi basar1 ve sosyal konumun 6nemli bir géstergesidir [59]. Bu kiiltiirel dinamik, BEV'in
benimsenmesi i¢in hem firsatlar hem de zorluklar yaratmaktadir. BEV'ler erken
benimseyenler i¢in c¢evre bilinci ve teknolojik gelismislik sembolleri olarak hizmet
edebilirken, yliksek ilk satin alma fiyati, Ozellikle orta gelirli aileler arasinda finansal
ihtiyathilik gostermeye yonelik Tay kiiltiirel tercihleriyle c¢elisebilir. Buna ek olarak,
Tayland'da karar alma siireci genellikle genis aile diislincelerini (khrop khrua) igermekte, arag
gibi biiyiik alimlar bireysel tercihlerden ziyade aile kararlarina doniismektedir [60]. Bu
kolektif karar alma siireci, BEV'in benimsenmesinin yalnizca
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Bireysel tercihlerin yam sira ailelerin pratiklik, giivenilirlik ve uzun vadeli degerle ilgili endiseleri.
Tayland'in kiiltiirel 6zelligi olan "kreng jai" (diisiinceli olmak ve baskalarina rahatsizlik
vermekten kag¢inmak) de, ozellikle sarj istasyonlarinin mevcudiyeti ve kamuya agik sarj
tesislerini kullanirken baskalarina rahatsizlik verme potansiyeli ile ilgili endiseler konusunda
benimseme modellerini etkileyebilir. Ayrica, Tayland'in doga ile uyumu ve ¢evre yonetimini
vurgulayan Budist kiiltiirel mirasi, BEV'lerin ¢evresel faydalariyla iyi bir uyum igindedir.
Bununla birlikte, bu ¢evre bilinci, paranin karsiliginin yiiksek oranda onceliklendirildigi bir
toplumda genellikle pratik ekonomik hususlarla rekabet etmektedir [61].

BEV'in basarili bir sekilde benimsenmesinin ¢evresel etki potansiyeli oldukga yiiksektir. Mevcut
tahmin arastirmasi, Tayland'in ulastirma CO;)emisyonlarinin olagan kosullar altinda 2030
yilina kadar 78.514,470 kTona ulasacagim 6ngérmektedir. Ancak 30@30 politikasinin etkin bir
sekilde uygulanmasi bu emisyonlar1 63.517.583 kTona diiiirebilir [10]. Bu da 14.996.888 kTon
CO,emisyonunda bir azalma anlamina gelmektedir - referans senaryoya gore yaklasik %19
daha diisiik. Boylesine 6dnemli emisyon azaltimlari, 6zellikle etkinin en énemli olacagi kentsel
alanlarda BEV'in benimsenmesini tesvik etmek i¢in etkili hiikiimet 6nlemlerinin 6nemini
vurgulamaktadir. Ongériilen emisyon azaltimlar1 Tayland'n daha genis cevresel hedefleriyle
uyumludur ve 2050 yilma kadar Karbon Notrliigline ulagsmada ulastirma sektorii
doniisimiiniin kritik roliinii ortaya koymaktadir.

Ayrica ¢alisma, Tayland'da BEV'lerin satin alinma niyetini arttirmak i¢in hiikiimetlere
yonelik onemli politika c¢ikarimlar1 igermektedir. Calisma, Tayland'in siyasi istikrarsizligi
nedeniyle hiikiimet desteginin BEV satin alma niyetini azalttigin1 ve insanlarin hiikiimet
faaliyetlerine giiven duymamasina neden oldugunu ortaya koymustur. Bununla birlikte,
hiikiimet desteginin Onemi, bireysel inovasyon yayilimi perspektifleri ve BEV kullanim
engellerine iliskin endiseler yoluyla Tayland halkinin BEV satin alma niyeti diizeylerini
dolayli olarak etkilemektedir. Hiikiimet, Tayland sosyal baglami i¢in uygun destek
Onlemlerini belirleyebilir ve asagidaki gibi her yas grubundaki insanlarin ihtiyaglarina etkili
bir sekilde yanit verebilir.

Ik olarak, Tayland toplumunda inovasyon yayilim seviyelerini artirmak icin BEV
kullanimini destekleyecek politikalar ve tedbirler olusturabilirler, 6zellikle de i¢ten yanmali
motorlu araglara kiyasla BEV kullaniminin faydalar1 konusunda. Bunlar, hiikiimetin
inovasyon yayilimini tesvik etmek ve Tayland niifusunun yaklasik %48'ini olusturan ve erken
calisma yas1 grubuna gore daha yiiksek tasarrufla nispeten mali agidan istikrarli olan orta
calisma yas1 grubunu (35-44 yas) ve lizerini hizla BEV satin almaya tesvik etmek i¢in hemen
duyurabilecegi ve uygulayabilecegi kisa vadeli Onlemleri igermektedir [49]. 2024 yilinda
Tayland hiikiimetinin elektrikli ara¢ destek onlemleri, fiyati 2 milyon TBH'ye kadar olan
modeller i¢in batarya boyutuna goére 70.000 ila 150.000 THB arasindaki BEV alimlarina
siibvansiyon saglamis, tilketim vergisini %2'ye diisiirmiis ve ara¢ vergisini 1 y1l boyunca
%80 oraninda azaltmistir. Bu arada, Norveg, Kanada, Japonya ve Hindistan gibi diger
iilkelerdeki onlemler BEV'lere tiiketim vergisi muafiyeti getirmistir ve Almanya'nin 6nlemleri
kullanicilara tescil tarihinden itibaren 5-10 yil siireyle ara¢ vergisi muafiyeti saglamaktadir
[62]. Bu nedenle Tayland hiikiimeti, iilkedeki BEV kullanimini daha da tesvik etmek igin
batarya boyutu ve fiyatina dayali olarak tiim BEV modeli alicilari i¢in siibvansiyon 6nlemleri,
tiiketim vergisi muafiyeti 6nlemleri ve kisisel veya ticari kullanim gibi kullanim tiiriine gére
ara¢ vergisi muafiyeti siiresini uzatmaya yonelik onlemler de dahil olmak {izere mevcut
onlemleri ayarlayabilir.

ikinci olarak, BEV kullaniminin &niindeki engellerle ilgili endiseler, Tayland
niifusunun %14,4'inii olusturan erken calisma yas grubunda (25-34 yas) BEV satin alma
niyeti i¢in ¢ok 6nemli bir konudur. Bunun nedeni, erken ¢alisma yas grubunun fiyata duyarl
olmasi [63] ve finansal istikrardan yoksun olmasi [64], dolayisiyla paranin karsiligi ve bakim
maliyetleri konularin1 daha ileri yas gruplarina goére daha fazla dikkate almalaridir [15]. Fiyat
duyarliligini ele almak i¢in hiikiimet, eski i¢ten yanmali araglarin (ICV'ler) yeni BEV'lerle
takas edilmesi i¢in kampanyalar diizenleyen tiim BEV distribiitorlerini desteklemek gibi orta
vadeli tedbirler uygulayabilir. Ornegin Cin'de boyle bir kampanya arag basma 100.000 TBH'ye
kadar siibvansiyon saglamistir. Yukarida bahsedilen vergi indirimi 6nlemleri ile birlikte bu,
BEV satis fiyatlarin1 daha da disiirecektir. Kariyerinin basindaki ¢alisanlarin davranislari,
bos zamanlarinda seyahat etmekten hoslanmalart nedeniyle kentsel ve kirsal alanlarda
benzer oranlarda ara¢ kullanim1 géstermektedir. Bu durum, BEV'ler hakkinda endiselere yol
acmaktadir.
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sarj istasyonlarinin yeterliligi. Su anda Tayland'da BEV kullaniminin sarj noktalarina orani
54:1 iken, kiiresel ortalama 10:1'dir. Sarj istasyonlar, iilkedeki en yiiksek BEV kayit oranina
karsilik gelen sadece merkezi bolgede yogun bir sekilde dagitilmaktadir [65]. Tayland
hiikiimeti, 11 Elektrik Idaresi gibi devlet kurumlari tarafindan sarj istasyonu kurulumu icin
biit¢ce tahsisi i¢in yerel diizeyde Onlemler almali ve biiylik sehirlerin disindaki alanlari
kapsayacak sekilde hizli sarj ¢ikiglarinin sayisini artirmalidir. Bu sorumluluk, her boélgedeki
kurumlara, o bolgenin sosyal ve ekonomik baglamina uygun olarak her giizergdhta sarj
istasyonlarinin kurulmasini planlamalar1 ve bunun igin biitce ayirmalari i¢in dagitilmalidir.

Tayland'daki sarj hizmeti iicretleri, elektrik iicretlerine paralel olarak artmis ve kullanim
maliyetleri acisindan bir engel olusturmustur. Fiyatlar birim basina TBH 5.50 ila 10 arasinda
degismekte olup, hizmet saglayiciya ve giiniin saatine (yogun/yogun olmayan) gore degisiklik
gostermektedir. Buna karsilik, elektrikli ara¢ kullanimini tesvik etmede basarili olan Norveg,
halka ag¢ik sarj istasyonlarim {icretsiz olarak saglamaktadir [66]. Tayland i¢in hiikiimet, yogun
olmayan saatlerde flicretsiz sarj saglamak i¢in hem kamu hem de 6zel sarj istasyonu
operatOrlerini desteklemelidir. Ancak Tayland'da elektrik iiretimi hala fosil yakitlara
dayanmaktadir. Bu nedenle hiikiimet, mevcut Giines Enerjili Cati kurulumu destek
Onlemlerine paralel olarak, konutlarda gilines enerjisiyle ¢alisan sarj istasyonlariin
gelistirilmesini desteklemelidir. Kentsel alanlardaki Taylandli BEV kullanicilarinin %80'i
araclarini evde sarj ettiginden, bu uygulama kentsel alanlarda baslamalidir [65].

Uygulama li¢ asamali bir yaklagim izlemelidir:

*  Trafigin yogun oldugu koridorlara ve sehir merkezlerine odaklanin - Baglangicta ana otoyollar
boyunca ve BEV kayit oranlarinin yiiksek oldugu bolgelerde kuruluma 6ncelik verin;

e  Ikincil rotalara ve gelismekte olan bdlgelere genisletin-Birinci asamadaki kullanim verilerine
dayanarak, bélgesel merkezleri birbirine baglamak ve biiyliyen BEV benimseme alanlarii
desteklemek i¢in kapsami1 genisletin;

e  Kapsaml kapsama - Sarj agindaki kalan bosluklar1 doldururken mevcut istasyonlari talep
modellerine gore yiikseltin.

Her bir bolgesel makam sunlar1 yapmalidir:

e  Trafik akis1 verilerine ve sebeke kapasitesine dayali olarak en uygun konumlar1 belirleyin;
b Sarj tesislerini entegre etmek icin aligveris merkezleri, oteller ve diger isletmelerle ortaklik kurun;
e  Standart tabelalar ve ger¢ek zamanli kullanilabilirlik bilgi sistemleri uygulayn;

=  Bakim programlari ve acil durum miidahale protokolleri gelistirin;

=  Gelecekteki genislemeye rehberlik etmek i¢in kullanim modellerini izleyin.

Hilkiimetin Tayland'1 diisiik karbonlu bir topluma dogru itme hedefine ulagsmak i¢in orta
vadeli ek Onlemler, 6zellikle biiyiik sehirlerde ve turistik kasabalarda toplu tagima sektoriinde
BEV kullaniminmi1 destekleyecek onlemleri icermelidir. 2023 yilinda Tayland'da 80.000'den
fazla kayitli taksi vardi ve yilda 500.000 tondan fazla karbondioksit salinimi yapiyordu.
Hilkiimet, toplu tagima kullanimini tesvik etmek icin taksiler i¢in iicretsiz halka agik sarj
istasyonlari, giseli giizergahlar icin gegis ticreti muafiyetleri ve taksileri BEV olarak
kaydettirmek i¢in licretleri diisiirmek ilizere yasal yolcu alma noktalari gibi toplu tasima
saglayicilar igin tesvik tedbirleri olusturabilir. Basta sosyal medya kanallar1 olmak iizere
¢esitli medya kanallar1 araciligiyla halkla iligkiler kanallarinin artirilmasi, insanlarin BEV
teknolojisi hakkinda bilgiye eriserek teknolojiye giiven duymalarint saglayabilir. Ayrica,
teknik onarim ve bakimi tesvik etmek i¢in hiikiimet, kullanici giivenini artiracak sekilde
egitimi artiracak ve teknik becerileri gelistirecek onlemler almalidir.

Son olarak, Tayland'in Karbon Notr hedeflerine ulagmasini saglamak i¢in, BEV yasam
dongiisiiniin tamamini ii¢ asamada (Sekil 4) destekleyen uzun vadeli 6nlemler alinmalidir:
dretim asamasi, kullanim asamasi ve geri doniisiim asamasi. Calisma sonuglari, yukarida da
belirtildigi gibi, kullanim asamasinda insanlarin BEV kullanimini1 desteklemektedir. Uretim
agsamasi i¢in Tayland su anda diinyanin en biiyiik 10. otomotiv ve otomobil pargalar: liretim
ussiidiir, ancak hala oOncelikle icten yanmali motorlu araglar i¢in bir iiretim {ssiidir.
Gelecekte, diinya niifusunun BEV kullanim davranisinin tesvik edilmesi nedeniyle kiiresel
pazar talebi degisecektir [67]. Bu durum, hiikiimetin mevcut isletmelere elektrikli arag
teknolojilerini benimsemeleri icin tesvikler saglamak iizere Onlemler almasi gerektigini
gostermektedir.
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Yerli girisimciler i¢in batarya sistemleri ve elektrikli motor sistemleri gibi elektrikli arag
pargalart teknolojisinde teknik becerilerin yami sira ulusal smirlar iginde dretim
operasyonlar1 kurmak i¢in dogrudan yabanci yatirim talep etmek [68]. Bu, kiiresel pazarda
artan BEV {iretim kapasitesine yonelik degisen talebi karsilamak i¢indir. Son asama ise
ortalama yol Oomrii 10-15 yil olan ancak batarya Oomrii bundan daha uzun olan BEV
kullanimindan arta kalanlarin yonetilmesidir. Elektrikli ara¢ satislar1 arttikca, BEV yasam
dongiisii yonetimini miimkiin oldugunca verimli hale getirmek i¢in uygun batarya yeniden
kullanim1 ve geri doniisiimil politikalar1 olusturulmalidir [69]. Geri doniisiim gibi batarya
yOnetimine yonelik temel yaklasimlar, yeni batarya iiretiminde hammadde olarak
kullanilan metal cevheri miktarin1 azaltmaya yardimci olacak ve %60'tan daha az
verimlilige sahip bataryalar1 kullanacaktir; yeniden kullanim, kalan verimliligi %60-80 olan
bataryalara ihtiya¢ duyan tiim iriinlerin iiretim maliyetlerini diisiiriir ve yeniden paketleme,
hala %80'den fazla verimlilige sahip eski batarya hiicrelerinin kullanilmasimi igerir [70].
Ancak Tayland'm heniiz Omriinii tamamlamis BEV'leri yonetmek ig¢in bir politikasi
bulunmamaktadir. Bu durum, Tayland'in yasam dongiisii boyunca BEV kullanimini tesvik
ederek Karbon Notrliigii hedeflerine ulasacak mekanizmalardan hala yoksun oldugunu
gostermektedir ki bu da hiikiimetin Tayland i¢in uygun Onlemleri belirlemek {izere bir¢ok
tilkedeki 6nlemleri incelemesini ve karsilastirmasini 6neren bir zorluktur.
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Sekil 4. Elektrikli ara¢ endiistrisi. Elektrikli ara¢ endiistrisinin yagam dongiisii.

2030'un oOtesinde etkili uzun vadeli BEV yasam dongiisii yonetimi olusturmak igin
Tayland'in birkag kilit alan1 kapsayan kapsamli bir stratejiye ihtiyaci vardir. Batarya yasam
dongiisii yonetimi altyapisi agisindan, iilke 2031 yilina kadar biiyiik sanayi bolgelerinde 6zel
batarya test ve smiflandirma tesisleri kurmali, bolgesel toplama ve ayirma merkezleri
gelistirmeli, batarya yasam dongiisiinii ve performansini izlemek i¢in merkezi bir veri tabani
sistemi  olusturmali ve Dbatarya saghg degerlendirmesi ve siniflandirmasi igin
standartlagtirilmis protokoller uygulamalidir. Pil geri doniisiimi ve yeniden kullanimi igin
Tayland, lityum, kobalt ve nikel gibi kritik malzemelerin geri kazanim i¢in 6zel geri
doniisiim  tesisleri kurmaya odaklanmalidir. Bu, yeni pil iiretiminde geri kazanilmig
malzemeleri kullanan {ireticiler i¢in tesvik programlariyla desteklenmelidir. Strateji aym
zamanda enerji depolama uygulamalart i¢in bataryalarin yeniden kullanimina yonelik
standartlarin gelistirilmesini ve yenilenebilir enerji projelerinde ikinci el bataryalarin kullanilmasi
icin enerji sirketleriyle ortakliklar kurulmasini da igermelidir. Diizenleyici ¢er¢evenin
gelistirilmesi de ayni derecede Oonemlidir ve 2032 yilina kadar zorunlu genisletilmis iretici
sorumlulugu (EPR) programlarinin olusturulmasini gerektirmektedir. Buna, pillerin islenmesi
ve geri doniisiimii i¢in kapsamli giivenlik ve ¢evre standartlarinin yani sira geri doniisiim
tesisleri ve siiregleri icin agik sertifikasyon sistemleri ve pillerin imhasi ve geri doniisim
sorumluluklar1 i¢in belirlenmis kilavuz ilkeler eslik etmelidir. Sanayi gelistirme destegi,
asagidakiler i¢in hedeflenen vergi tesvikleri yoluyla bu girisimleri desteklemelidir
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geri doniisiim teknolojisine yatirim yapan sirketler, akil geri doniisiim verimliliginde arastirma
ve gelistirme destegi ve uzmanlasmis is giici gelisimi i¢in egitim programlarinin
olusturulmasi. Otomotiv iireticileri, geri donilisiim sirketleri ve arastirma kurumlar:1 arasinda
igbirliginin tesvik edilmesi, siirdiiriilebilir bir ekosistemin olusturulmasi i¢in elzem olacaktir.

6. Sonuglar

Bu c¢alisma, toplam ara¢ iiretiminin en az %30unun ZEV (Sifir Emisyonlu Arag)
olmasin1 hedefleyen 30@30 politikas1 kapsamindaki elektrikli ara¢ (EV) tesvik yaklagimi
dogrultusunda, toplumda inovasyonun yayginlagsmasini tesvik edecek ve BEV kullaniminin
oniindeki engellerle ilgili endiseleri azaltacak etkili hiikiimet politikalarina iliskin sonuglara
yol agmaktadir. Ulkenin zorlu hedefleri géz éniinde bulunduruldugunda, 2024 yilindaki yeni
elektrikli ara¢ kayitlari, HEV'lerin en fazla sayida oldugunu (26.085 adet), ardindan BEV'lerin
(17.329 adet) ve PHEV'lerin (1834 adet) geldigini gostermektedir. Bu durum, hiikiimetin
operasyonel tedbirlerinin olmasi gerektigi kadar etkili olmadigin1 gostermektedir [71]. Bu
durum, es zamanli olarak BEV kullanimina yo6nelik talebi canlandirmak igin destekleyici
tedbirler alinmasini gerektirmektedir. Bu ¢alismanin sonuglari, hitkkiimetin halk arasinda BEV
satin alma talebini canlandirmak i¢in kullanim asamasinda uygulayabilecegi, farkli yas
gruplarina, Ozellikle de orta yash ¢alisan yetigskinler ve daha yashlar (34 yas isti) gibi
finansal istikrara sahip olanlara gore uyarlanmis politika 6nerileri sunmaktadir. Bu grup satin
alma giicline sahiptir ve Tayland niifusunun yiiksek bir oranini temsil etmektedir. Kisa vadeli
tedbirlerle tesvik saglanabilir. Ulusal diizeydeki tedbirler arasinda tiim model BEV alicilarina
siibvansiyon saglanmasi, tiiketim vergisi muafiyeti tedbirleri ve kullanim tiiriine gére arag
vergisi muafiyeti tedbirleri yer almaktadir. Kariyerinin basindaki calisanlar arasinda BEV
kullanimini tesvik etmek icin orta vadeli ulusal diizeydeki tedbirler arasinda eski araglarin
yeni BEV'lerle takas edilmesini destekleyen kampanyalar ve yogun olmayan saatlerde ticretsiz
sarj hizmetleri saglayarak hem devlet hem de 6zel kuruluslar olmak iizere kamuya agik sarj
istasyonu isletmecilerini destekleyen tedbirler bulunmaktadir. Ayrica hiikiimet, hizli sarj
istasyonlarinin kurulumu i¢in her bir bélgenin baglamini kapsayacak sekilde planlama
yapmal1 ve bolgelere biit¢e tahsis etmelidir. Bu, kentsel yerlesim alanlarinda giines enerjisiyle
¢alisan sarj istasyonu kurulumlarinin teknolojik gelisiminin desteklenmesini de icermektedir.
Son olarak, sera gazi emisyonlarinin azaltilmasinda ulasim hizmetleri sektoriindeki isbirligini
genisletmek icin hiikiimet, taksi hizmeti saglayicilarini tesvik etmek tizere kentsel ve turistik
alanlarda tedbirler baslatabilir. Bu 6nlemler, operatorleri daha fazla hizmet sunumu ig¢in
BEV'lere gegmeye tesvik etmek amaciyla sarj istasyonlarinin kullanimi igin 6zel ayricaliklar,
gegis licreti muafiyetleri ve 6zel park alanlarini icerebilir.

Bununla birlikte, BEV yasam dongiisii goz oniine alindiginda, Tayland'da elektrikli araglarin
tesvik edilmesinin heniiz erken asamalarinda oldugu goriilmektedir. Hiikiimet, elektrikli araglar,
parcalar ve ekipman i¢in yatirim tesviki, yerli parcalarin kullanimini destekleyen 6nlemler ve
tliiketim vergisi indirimi gibi 6nlemlerle {iretim asamasini tesvik etmektedir. Bunlarin amaci
yerli elektrikli arag¢ iiretimini tesvik etmek, tiiketicilerin daha disiik fiyatlarla elektrikli arag
satin almalarim1 saglamak ve iilkenin otomotiv ve otomobil parcgalar1 endiistrisinin ihracat
degerini korumaktir. Bu durum, 6zellikle otomotiv ve otomobil pargalar iireticilerinin kiiresel
pazar taleplerini karsilamak i¢in operasyonel verimliligi artirmaya yonelik uyum potansiyeli
gibi gelecekteki calismalar icin ilging konulara yol agmaktadir. I¢ten yanmali motorlu
otomobil parcalarina yonelik talep su anda istikrarli olsa da, gelecekte BEV'lere yonelik artan
talepten, 6zellikle de egzoz sistemi bilesenleri ve yakit depolari dahil olmak {izere tiim gii¢
aktarma sistemindeki pargalardan olumsuz etkilenecektir. Bu nedenle, otomobil pargalar:
ureticilerinin bu gegisi desteklemek i¢in iiretim yapisi, organizasyon yapisi, teknoloji ve ¢alisan
becerileri dahil olmak lizere orgiitsel degisim icin kabul etmesi gereken faktorleri incelemek
¢ok Onemlidir [72]. Tayland'da otomotiv ve otomobil pargalart sektoriindeki girisimciler ve
yatirimcilar {izerine ¢ok az ¢alisma yapilmistir.

Bu calismanin bir sinirlamasi, BEV'lerin kullanim Omiirlerinin sona ermesinden sonra
yonetilmesine yonelik tedbirler konusunda bir sonuca varmamis olmasidir. Arag¢ atiklarinin,
ozellikle de akiilerin bertaraf edilmesi siireci ¢evreyi dogrudan etkilemektedir ve Tayland'da
heniiz net destekleyici onlemler bulunmamaktadir. Bunun nedeni, arag¢ akiisii yonetimine
iliskin yasalarin toplumlar ig¢in tehlikeli atik yonetimi Onlemlerinin bir pargasi olmasidir.
Yasal 6nlemler sadece agagidakiler i¢in belirlenmistir
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Hibrit elektrikli araglarda kullanilan bataryalar, ancak BEV bataryalarinin yaslandirilmasi i¢in
herhangi bir diizenleyici hiikkiim bulunmamaktadir [73]. Bu durum gelecekte Karbon Notr
hedeflerine ulasmada bir sorun tegkil edecektir. Kullanim asamasinda faydali olacak 6nlemleri
belirlemek ig¢in, kullanilmig bataryalarin yonetimine yonelik Onlemler uygulayan iilkelerin
karsilagtirmali ¢aligmalar1 yapilmali ve Tayland baglamina uygun Onlemler tiiretmek igin
analiz edilmelidir. Bir diger sinirlama ise bu calismadaki demografik faktor analizinin
elektrikli ara¢ satin alma niyetinin nedensel iligkilerini agiklamada nesiller arasindaki
farkliliklar1 karsilastirmasidir. Literatiir taramasindan, cinsiyet [37,41], egitim diizeyi [38,40],
hane geliri [27,41] gibi her iilkenin sosyal baglaminda kesin olarak belirlenmemis diger
faktorlerde hala demografik farkliliklar oldugunu goriiyoruz. Gelecekte yapilacak caligmalar,
¢alisilan iilke baglaminda onemli farkliliklar gostermesi beklenen demografik faktorleri
secgebilir. Bu calisma aynm1 zamanda metodolojik kisitlamalarla da karsi karsiya kalmistir.
SEM, degiskenler arasindaki iliskilerin saglam bir sekilde analiz edilmesini saglasa da, yapilar
arasinda dogrusal iliskiler oldugunu varsaymaktadir ve bu da benimseme davranislarinin
karmasikligin1 tam olarak yakalayamayabilir. Ayrica, tabakali 6rnekleme yoluyla bolgesel
temsili saglama c¢abalarina ragmen, sarj istasyonlarinin kentsel alanlarda yogunlagmasi,
kentsel perspektiflere yonelik 6rnekleme yanliligi yaratmis olabilir. Calismanin mevcut sarj
altyapisina sahip illere odaklanmasi, bu tiir bir altyapinin olmadigi bdlgelerden, 6zellikle de
kirsal bolgelerden gelen goriisleri potansiyel olarak eksik temsil etmektedir. Orneklemedeki
bu kentsel-kirsal esitsizlik, bulgularin Tayland'in tiim bdélgelerine genellenebilirligini
etkileyebilir. Bir diger sinirlama ise bu ¢aligmadaki demografik faktdr analizinin istatistiksel
glicii korumak ve kusak teorisine uyum saglamak icin li¢ genis yas grubuna odaklanmis
olmasidir. Bu yaklasim kusak farkliliklar1 hakkinda saglam bulgular saglamis olsa da, yas
gruplarinin daha ayrintili bir analizi (6rnegin 25-34 grubunun erken ve ge¢ yirmili yaslara
boliinmesi) potansiyel olarak BEV benimseme tutum ve davranislarinda ek niianslhi kaliplar
ortaya cikarabilir.
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Ek A. Anket Maddeleri ve Tamimlayici istatistikler

Faktorler Ortalama S.D.

Devlet Destek Bilgileri

Elektrikli arag satin almak veya kullanmak i¢in devlet tarafindan saglanan sosyal yardim veya mali destekten

haberdarim.

3.85 1.553

Devletin sagladigi mali yardimlar hakkinda bilgi sahibi olmam elektrikli araclar1 degerlendirmemi etkiliyor. 3.99 1471
Devlet desteginin mevcudiyeti beni elektrikli araglari uygun bir segenek olarak degerlendirmeye tesvik ediyor. 4.01 1.462
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Politika
Elektrikli arag kullanimini tesvik eden hiikiimet politikalar1 diinya goriisiim tizerinde olumlu bir etkiye sahip. 4.07 1.472
Destekleyici hiikiimet politikalarinin elektrikli araglarin benimsenmesinde ¢ok dnemli bir faktor olduguna inantyorum. 4.11 1.477
Hiikiimet diizenlemelerine uyum saglamak bana elektrikli araglar1 diisinme konusunda ilham veriyor. 4.05 1.456
Hedef
Hiikiimetin elektrikli araglar yoluyla siirdiiriilebilir seyahati tesvik etmeye kararli olduguna inantyorum. 4.08 1.530
Hiikiimet tarafindan gosterilen kararlilik diizeyi, elektrikli araglarin benimsenmesi konusundaki giivenimi etkiliyor. 4.04 1.565
Hiikiimetin elektrikli araglar1 destekleme konusundaki uzun vadeli kararliligina giiveniyorum. 4.04 1.568
Vergi
Devlet tarafindan saglanan vergi avantajlari elektrikli bir ara¢ se¢gme kararimi olumlu yonde etkiliyor. 4.10 1.523
Elektrikli arag sahipleri i¢in vergi avantajlarmi énemli bir avantaj olarak gorilyorum. 4.16 1.518
Elektrikli ara¢ kullanicilarina yonelik vergi indirimleri beni bu teknolojiyi benimsemeye tesvik ediyor. 4.17 1.536
Iletisim
Hiikiimetin elektrikli araglarla ilgili iletisim ve kampanyalar1 bakisg agimi etkiliyor. 4.55 1.525
Elektrikli araglar hakkinda karar vermek igin hiikiimet tarafindan saglanan bilgilerden daha ¢gok memnunum. 445 1.634
Hiikiimet iletisiminin agiklig1 ve seffafligi, elektrikli araclar1 benimseme konusundaki giivenimi etkiliyor. 453 1.549
Bariyer
Maliyeti
Elektrikli araclarin baslangi¢ fiyati benim biitgem i¢in ¢ok yiiksek. 5.16 1.468
Elektrikli araglarin uzun vadeli bakim maliyetleri konusunda endiseliyim. 5.13 1.469
Sarj altyapisi kurmanin maliyeti benim i¢in bir engel. 4.94 1.604
Istasyon
Bulundugum bélgede sarj istasyonlarinin mevcudiyeti diistik. 5.10 1.491

I¢ten yanmali motorlu bir araca yakit doldurmaya kiyasla elektrikli bir arac1 sarj etmek igin gereken siire konusunda

endiseliyim.

Sarj istasyonu bulmanin zorlugu benim i¢in bir engel 5.12  1.531
Uzun mesafe

5.23 1.479

Elektrikli araclarin tek bir sarjla sinirli siiriis menzili konusunda endiseliyim. 5.20 1.519

Uzun mesafeli seyahatler sirasinda sarj istasyonu bulma konusundaki endiseler beni elektrikli bir ara¢ segmekten 523 1.521

alikoyuyor.

Menzil kaygis1 (akiiniin tiikkenecegi endisesi) 6nemli bir engeldir. 527 1.575

Sarj i¢in park alanlarinin yeterliligi konusunda endiseliyim. 4.86 1.461

Ig¢ten yanmali motorlu araglarin sarj noktalarini isgal ettigine dair haberler duydum ve endiseliyim. 4.87 1.734
Teknoloji Endiseleri

Elektrikli arag teknolojisinin giivenilirligi konusunda emin degilim. 425 1.588

Elektrikli araglarm teknolojik karmasiklig1 benim i¢in bir engel. 427 1.571

Elektrikli arag bataryalarinin 6mrii ve verimliligi konusunda endiseliyim. 4.99 1.553

Cesitli Araba Modelleri

Piyasada bulunan elektrikli ara¢ modellerinin sinirli sayida olmasi bir engel teskil etmektedir. 4.80 1.658

Ihtiyaglarimu karsilayan bir elektrikli arag bulamiyorum. 4.72 1.693

Farkli 6zellik ve boyutlara sahip elektrikli araglarda g¢esitlilik olmamasi bir engel 4.79 1.704
Kamu Bilgilendirme

Elektrikli araglar konusunda kamuoyunda farkindalik ve anlayis eksikligi oldugunu diistiniiyorum. 4.80 1.568

Elektrikli araclarin faydalar1 hakkinda yeterli bilgi olmamas1 benim i¢in bir engel. 4.83 1.608

Elektrikli arag teknolojisi konusunda kamuoyunun yanlis anlamasi benim i¢in bir sorun. 4.72 1.496

Inovasyon Yayilimi Géreceli

Avantaj
BEV'lerin giinlitkk hayatimda faydali olacagini disiiniiyorum 493 1.661
BEV'leri kullanmak verimli bir sekilde hareket etmeme yardimci olur 5.04 1.721
BEV'leri kullanmak hayatimi kolaylastiracak 499  1.766
Uyumluluk
insanlar beni gelismis teknolojik 6zelliklere sahip BEV kullanirken gérselerdi gurur duyardim 514 1375
Sosyal gevremdeki insanlar ileri teknolojik 6zelliklere sahip bir araba kullaniyor olacaklar 497 1.528

Sosyal gevremdeki insanlar geleneksel bir arag yerine gevre dostu bir elektrikli ara¢ kullanmamu isterler 4.99 1.550
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Karmasiklik
BEV'leri kullanma konusunda beceri kazanmanin benim i¢in kolay olacagini umuyorum 5.02 1.669
Bir BEV'in islevleri ile etkilesimimin ag¢ik ve anlasilir olmasini bekliyorum 4.89 1.796
BEV'lerin kullaniminin kolay olmasini bekliyorum 493 1.647
Gozlemlenebilirlik
BEV'in motor giiriiltiisiiniin olmamas siiriis keyfini artirtyor 4.89 1.497
BEV kullanmak kirlilik seviyesini ve dogal kaynak tiiketimini azaltir 4.95 1.462
Yakit masraflarindan tasarruf edecegim, ¢linkii BEV durumunda ¢alistirma maliyeti daha diisiik olmalidir 493 1.508
Denenebilirlik
Piyasaya yeni bir BEV modeli ¢iktiginda heyecanlaniyorum 5.12 1.387
BEV kullanma becerim konusunda kendime giiveniyorum 5.12 1.402
BEV test siiriisii, elektrikli araclarin geleneksel araglardan daha iistiin olduguna dair inancimi pekistirdi 5.10 1.422
Niyet

Bir dahaki sefere bir arag satin aldigimda Elektrikli Ara¢ almay1 disiintiirim 4.83 1.977
Yakin gelecekte bir Elektrikli Arag kullanmay1 umuyorum 4.80 1.854
Yakin gelecekte bir Elektrikli Arag kullanma niyetim var 4.87 1.812
Geleneksel arabalara kiyasla Elektrikli Araba kullanmayi tercih ederim. 4.89 1.677
Cevre dostu oldugu i¢in Elektrikli Ara¢ kullanmay1 digtiniiyorum 521 1.370
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