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Ozet Bu makale, karayolu tasimaciliginda yesil lojistik uygulamasinin énemini
belirlemek amaciyla akademik literatirliin bir analizini sunmaktadir. Endise
duyulan alanlarin yani sira ¢6zim ve uygulama firsatlari da sunulmaktadir. Yesil
lojistik 6nlemlerinin uygulanmasina iliskin gergcek durumu anlamak amaciyla
tasimacilik sirketleri Gzerinde bir arastirma yapilmistir. Arastirma sonuglari
makalede sunulmustur. Coéziimler, tasimacilik organizasyonlarinda yesil lojistik
onlemlerinin uygulanmasi icin kavramsal bir model seklinde sunulmaktadir.
GlinimUzde ekolojiye, fosil yakit kullaniminin en aza indirilmesine ve karayolu
tasimacihginin zararli sonuglarinin azaltilmasina olan ilgi hizla artmaktadir. Cevre
dostu araglar, etkin tasimacilik sistemi, ileri teknolojilerin ve yeniliklerin
uygulanmasi, cevre Gzerindeki olumsuz etkileri azaltmak igin tasimacilik
sektorinde vyesil lojistigin uygulanmasini tesvik etmede ana faktorler haline
gelmelidir. Rekabet avantajlarini ve musteri memnuniyetini korumak igin
tasimacihk kuruluglar yesil lojistik kavramini isletmelerinde uygulamaya
baslamalidir. Yesil lojistik kavraminin 6nemi kiiresel, bolgesel ve ulusal diizeylerde
gézlemlenebilir. is diinyasi halad ekolojik lojistik ilkelerinin baslatiimasi ve
uygulanmasindan sorumlu lider olarak gortlmektedir. Yesil lojistigin uygulanmasi
kritik onem tasimaktadir; ancak finansman eksikligi ve kamu ile 6zel sektor
arasindaki isbirligi, sirketlerin yesil lojistik ©6nlemlerini benimsemesini
engellemektedir. Ekonomik siirts siniflari, galisan egitimi, elektrikli
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ve hibrit kargo tasima araclari olasi yesil lojistik ¢oziimlerinden bazilaridir.
onlemler.

Anahtar Kelimeler: kavram, yesil lojistik uygulamasi, yesil lojistik uygulamasi
onlemler, karayolu tasimaciligi, arastirma.

Giris

Lojistik, streclerin etkili bir sekilde planlanmasini, uygulanmasini ve
2014). Spiriajevas (2014) lojistigin belirli bir bolgede dagitimla ilgili
oldugunu, dolayisiyla teorik olarak ulasim cografyasiyla iliskili oldugunu
iddia etmektedir. Dahasi, lojistik stratejik satin alma yonetimidir.
Siparisleri uygun maliyetli bir sekilde yerine getirirken ve ayni zamanda
hem mevcut hem de gelecekteki karhligi korurken, malzemelerin,
pargalarin ve bitmis Urlnlerin ilgili bilgilerle birlikte bir kurulus icinde ve
pazarlama kanallari araciligiyla aktarilmasinin yani sira depolanmasidir.
Gargasas & Migiené (2018) lojistik hizmetlerin son derece musteri odakli
dogasina isaret etmektedir. Glinimizde hizmet saglayicilar en ¢ok talep
goren hizmetleri gelistirmektedir ve ana hedefleri degeri artirmak ve
olumlu musteri iliskilerini sirdlirmektir (Lodiene, 2012).

Yesil lojistik, genel cevresel etkiyi azaltmak ve ¢evrenin korunmasini ve
sirdUrilebilir Gretimi saglamak icin cesitli yesil eylemlere dontsmistir
(Karaman vd., 2020; Rizvi vd., 2020; Long vd., 2022).

Yesil lojistik, verimli tasimaciligl cevre dostu kentsel lojistik sistemiyle
birlestirmeye ¢alismaktadir (Wang & Hu, 2021).

Yesil lojistik, dlslk sera gazi emisyonlariyla gelecek nesillerin
ihtiyaglarini karsilamak igin kuruluslarin siirdurdlebilir kalkinmaya katkisi
olarak algilanmaktadir (Kurbatova vd., 2020).

Bir ¢6ziim olarak yesil lojistige yonelik artan bir ilgi gdzlemlenmistir.
Bununla birlikte, bu terimin ne anlama geldigi ve neleri kapsadigl heniiz
net degildir (Sprogyté & Zinkeviciaté, 2014). McKinnon ve digerlerine
(2015) gore yesil lojistik, bilimsel arastirma eksikligi olan yeni bir bilimsel
alandir.

Kurulusta vyesil lojistigin  uygulanmasi bir dizi avantaji 0One
cikarmaktadir. Bu uygulama, zamaninda teslim edilen mallarin
hacminde artis, kapasitenin daha iyi kullanilmasi, GUrin veya
hizmetlerin kalitesinin artirilmasi, Grin gesitliliginin artirilmasi ve atiklarin
azaltilmasi gibi faydalari ortaya c¢ikarmaktadir. Buna ek olarak, yesil
lojistigin uygulanmasi, ¢evreye verilen zarari ortadan kaldirmak amaciyla
malzeme satin alma maliyetlerini, enerji maliyetlerini, atik isleme ve
bertaraf Ucretlerini azaltarak kuruluslara fayda saglamaktadir (Sidek



vd., 2021). Dzwigol ve digerlerine (2021) gore yesil lojistigin ana ilkeleri
sunlar olmalidir: lojistik akiglarinin yonetiminde entegre bir yaklagimin
uygulanmasi; kaynaklarin rasyonel kullanimi; minimum hammadde ve
ambalaj, geri donUstirilemeyen malzemelerin kullanimi; Uretim
atiklarinin, konteynerlerin ve ambalajlarin ikincil hammadde olarak
maksimum kullanimi veya gevre dostu bir sekilde bertaraf edilmesi; cevre
egitimi ve personel sorumluluklarinin artirilmasi; cevre lzerindeki yuka
azaltmak icin yenilikci teknolojilerin uygulanmasi.

Ayrica  bu terim iyi bilinmemekte ve net bir sekilde
tanimlanmamaktadir (Cepinskis ve Masteika, 2011; Chin vd., 2015).
Tasimacilik ve lojistik dergilerinden birinde yayinlanan ilk ¢evre koruma
belgesi konuya olan ilgiyi artirmis ve bilimsel arastirmalar
baslatilmistir (Browne vd., 2012). Bilimsel bir alan olarak yesil
lojistik net bir sekilde tanimlanmamistir ve terimin kendisi de iyi
bilinmemektedir. (Long vd., 2022). Cosimato & Troisi (2015) yesil lojistik
kavramini, mallarin varis noktalarina alternatif veya daha az zararl yakitlar
kullanan tasimacilikla tasinmasi olarak tanimlamaktadir. Yesil lojistik,
tasimacilik sektoriinde surdirilebilir kalkinma politikasiyla yakindan
iliskilidir (Cepinskis ve Masteika, 2011; McKinnon vd., 2010). Yesil lojistigin
temel amaci, cogunlukla sera gazlari, girilti ve kazalarla ilgili olan
olumsuz dis gevresel etkileri azaltmaktir (Dekker vd., 2011; Mensing vd.,
2011; Palsaitis, 2010). Yesil lojistik kavrami, insan ihtiyaclari ve ¢ikarlarina
gore tasarlanmis bir 6nlemler sistemi olarak tanimlanabilir ve ekolojik,
ekonomik, sosyal ve insani yonleri dikkate alirken sirdurdlebilir
kalkinmanin uygulanmasinin stratejik yonani vurgular (Gnann vd., 2018;
Jedlinski, 2014; Kutkaitis & Zuperkiene, 2011; Sostko & Jakubavicius,
2018).

Lojistik faaliyetlerin etkinligini artirarak ve c¢evreye daha az zararh
lojistik hizmetler sunarak, uygun altyapi gelisimi yukarida bahsedilen
sorunlarin ¢6zimiine kismen katkida bulunabilir (Liimatainen vd., 2014).

Barysiené ve digerleri (2015) Litvanya toplumunun ekolojik lojistigin
onemini heniz kavrayamadigina ve lojistik firmalarinin uygun operasyon
modellerinden yoksun olduguna dikkat cekmektedir. Ekolojik lojistik
kavraminin hayata gegirilmesi icin somut dnlemler bulunmamaktadir. Yesil
lojistik kavraminin  6nemi kiresel, bolgesel ve ulusal diizeylerde
gozlemlenebilir (Cepinskis & Masteika, 2011; Europos Komisija, 2011a;
Europos Komisija, 2011b). is diinyasi hala ekolojik lojistik ilkelerinin
baslatilmasi ve uygulanmasindan sorumlu lider olarak gorilmektedir
(Meiduté & Paliulis, 2011). Akilli ulasim sistemi (ITS), ulasim aginin farkh
kullanicilar i¢in daha givenli, daha iyi koordine edilmis ve daha etkin bir
sekilde kullanilmasini saglar (Peciukénas
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vd.,, 2017; Poullikkas, 2015). Yesil lojistik kavraminin hedefleri
uygulanirken ekonomik, sosyal ve ekolojik hususlar gbéz ©ninde
bulundurulmalidir (bkz. Sekil 1).

Ekolojik lojistigin uygulanmasi icin c¢alisan sirketler somut adimlar
atmahdir (Srivastava, 2007). Rota ve ylik optimizasyonunun yani sira
lojistik BT stlireclerinin optimizasyonu, tim tasimacilik sistemini daha yesil
ve cevre dostu hale getirmek icin alinabilecek 6nlemlerden bazilaridir
(Barysiené vd., 2015). Dues ve digerleri (2013) yesile yonelmenin LEAN
sistemi uygulamasiyla el ele gittigini savunmaktadir.

Sekil 2, literatlr analizine dayali olarak yesil lojistigin uygulanmasina
yonelik temel sorun alanlarini sunmaktadir.

| Hizmet seviyesi glvenligi |

Enerji kaynaklarindan Ekonomik amag | Optimum rotalar
tasarruf ?

-
Yesil lojistik konseptinin
uygulanmasina yonelik hedefler

\i

\
| Kirliligin azaltilmasi | EkoIojik@ @I | Yogunluk azaltma

| Fosil yakit tasarrufu _l | Elverisli calisma kosullari |
Y Y
| Yenilenebilir kaynaklarin | | Kaza sayisinin azaltilmasi |
kullanimi

sekil 1. Yesil Lojistik Yesil lojistik kavraminin uygulanmasinin ana
hedefleri (Russo & Comi, 2012)

Egitim eksikligi |

Finansman

Yesil lojistik konsepti
sorunlarinin uygulanmasi

TCHET

eI

in uygulanmamasi

188

Kamu - 6zel sektor isbirligi eksikligi |

Potansiyel faydalar hakkinda olumsuz goérus |

sekil 2. Yesil Lojistik Yesil lojistik kavraminin uygulanmasina yénelik
temel sorun alanlar (yazarlar tarafindan olusturulmustur)
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konusunda bilgi eksikligine sahiptir. Yesil lojistik politika ve diizenlemeleri
yetersizdir ve vyesil lojistik faaliyetlerinin etkin izleme ve kontrol
mekanizmalari yetersizdir. Yazarlar ayrica uygun olmayan altyapinin,
nitelikli yesil lojistik uzmanlarinin eksikliginin ve yetersiz bilgi ve teknoloji
diizeyinin altini ¢cizmektedir. Radaviciaté (2019), i¢ ve dis olarak kategorize
edilebilecek daha da fazla yesil lojistik zorlugu tespit etmistir
(bkz. Tablo 1).

Makalede sunulan bilimsel literatiriin analizine dayanarak, yesil
lojistik teriminin yeni oldugu ve net bir sekilde anlasiimadigi belirtilebilir.
Yesil lojistik genellikle dengeli lojistik veya stirdirilebilir lojistik olarak da
adlandirilmaktadir. Yesil lojistigin uygulanmasi karmasik ve cok yonluddar.
Yesil lojistigin uygulanmasi ekonomik, sosyal ve ekolojik bir perspektiften
yapilmahdir. Sirketlerin olasi faydalari anlamadiklari ve dogru bir sekilde
degerlendirmedikleri ve islerinde yesil lojistik Onlemlerini nasil
uygulayacaklari konusunda yetkinlik ve bilgiye sahip olmadiklari agikliga
kavusturulmustur. incelenen literatiirde sunulan aragclar tavsiye niteliginde
ve soyuttur. Yapilan teorik analiz, karayolu tasimaciliginin lojistik
sisteminde kaginilmaz ve 6nemli oldugunu gostermistir. Ancak, amacin
sadece orta mesafelerde, yani 300 km'den daha kisa mesafelerde mallarin
karayolu ile taginmasi oldugu vurgulanmalidir. Ayrica bu tagima sekli cevre
lizerinde en olumsuz etkiye sahiptir. Bu nedenle, ylik tasimaciliginin ¢cevre
Gzerindeki olumsuz etkisini azaltmak icin tasimacilik sirketlerinde yesil
lojistik Onlemlerinin uygulanmasi ¢ok 6nemlidir. Yesil lojistik kavramini
islerinde uyguladiktan sonra, tasimacilik sirketleri rekabet avantaiji
kazanmakta, finansal gostergelerini iyilestirmekte, misteri memnuniyetini
artirmakta

Tablo 1. Yesil Lojistik Yesil lojistik ¢gozumlerinin uygulanmasinda karsilasilan i¢ ve dis zorluklar

Yesil lojistik cozimlerinin Yesil lojistik cozimlerinin
uygulanmasinda karsilasilan i¢ uygulanmasinda karsilasilan dis
zorluklar zorluklar

Finansal kaynak eksikligi Kullanicilarin ilgisizligi Is

Bilgi teknolojileri eksikligi Bilgi ve ortaklari ve saticilarin ilgisizligi
beceri eksikligi Ekonomik tesvik eksikligi

Ust ydnetimin inisiyatif almamasi Ulusal destek politikalarinin eksikligi
Motivasyon eksikligi Acik yasal dizenlemelerin eksikligi
Yeterlilik seviyesinin yukseltilmesi icin

gerekli faaliyetlerin eksikligi

Buyuk 6lgekli yatinm ihtiyaci
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ve saglanan hizmetlerin kalitesi. Daha yesil olabilmek icin her karayolu
tasimacihgl sirketi akilli tasimacilik sistemleri gibi dnlemleri uygulamaya
baslamali, yesile odaklanan yeni bir strateji olusturmali, zararsiz yakitlarla
calisan araclar satin almali ve boylece cevre Gzerindeki olumsuz etkinin
azaltilmasina katkida bulunmalidir. Siyasi ve yasal, sosyal, ekolojik ve
teknolojik faktorler, yesil lojistik onlemlerinin uygulanmasini belirleyen
esit derecede 6nemli faktorlerdir. Arastirma probleminin 6zi, tasimacilik
sirketlerinde yesil lojistik 6nlemlerinin uygulanmasinin mimkin ve dnemli
oldugu, ancak vyesil lojistik Onlemlerinin uygulanmasinin faydalarinin
algilanmadigl ve tasimacilik sirketlerinde hizla uygulanmadigl gercegidir.
Nakliye sirketlerinin islerinde yesil lojistik 6nlemleri uygulamaya veya
uygulamamaya karar vermelerinin nedenlerini bulmak gereklidir. Bu
nedenle, bilimsel problem su soru seklinde formile edilmelidir: nakliye
sirketlerinde yesil lojistik dnlemlerinin uygulanmasinin kosullari nelerdir?
Boyle bir galismanin sonuglari, ortak tasimacilik alanini gigclendirmeyi
amagclayan tasimacilik stratejilerinin ve eylem planlarinin planlanmasiyla
ilgili olmalidir.

Son kilometre ve vyesil lojistigin teorik yonleri. Lingaitis & Bazaras
(2007) Litvanya'da Yesil Lojistik kavramini ilk inceleyenler arasindadir. Yesil
Lojistigi analiz eden yazarlar, Yesil Lojistik ile ona yakin bir baska sistem
olan Tersine Lojistik arasindaki temel farkhliklara dikkat cekmektedir.
Tersine Lojistik operasyonunun daha ¢ok Son Mil sistemine ve dmriini
tamamlamis atik ve drilinlerin yonetimine odaklandigi sonucuna
varilmistir. Bu arada, Yesil Lojistigin isleyisi, cevre dostu ¢dziimler elde
etmek, uygun malzemeler (ambalaj, yakit, enerji kaynaklari) kullanmak ve
faaliyetleri organize etmek, bos kilometreden kacinmak, araci tamamen
sarj etmek vb. amaciyla tim lojistik tedarik zincirinin organizasyonuna
odaklanmaktadir. Bu karsilastirmali analiz, kavram karmasasini 6nlemek
ve benzer sistemlerin calisma yonlerini daha kesin bir sekilde adlandirmak
icin anlamlidir. Cogu yazar, sosyal, ekonomik ve cevresel gibi cesitli
hedefleri ve faaliyet alanlarini iceren evrensel kavramlar yaratmanin ve
tum bunlar strdirulebilir kalkinma kavraminda birlestirmenin mantikli
oldugunu vurgulamaktadir. Hatta bu kavramin modern is gelistirme
perspektifinde 6nemli bir yer tuttugu ve ticari kar yerine sosyal ve ekolojik
konulari vurguladigi varsayilabilir (Bajdor vd., 2021). Bu kaynaklar,
strdirilebilir kalkinmanin bir kavrami olarak Yesil Lojistigin cevresel,
ekonomik ve sosyal sorunlarin bir bitiin olarak c¢ozilmesinde onemli
oldugunu vurgulamaktadir.  Sorun ¢ézimlerinin ekonomik yoni; uygun

rotalama, ¢ok modlu tasimacilik kullanimi, hizmetlerinin uygun
fiyatlandirilmasi, kalitesinin saglanmasi, ve rekabet giici gibi
faaliyetleri icermektedir. yonu



Cevresel sorunlarin ¢6ziimu, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimina,
fosil yakit enerjisinden tasarruf etmeye, emisyonlari en aza indirmeye ve
cevre dostu olma kavramiyla ilgili diger 6nlemlere odaklanmaktadir. Sorun
¢6zmenin sosyal yoni, sosyal sorumluluk ve calisan yetkinligini iceren
"bilingli" bir kullanici ve kurulusun olusturulmasina odaklanmaktadir
(VienaZindiene vd., 2021). Cogu zaman yazarlar, Yesil Lojistik anlayisini
dogrudan CO,dahil olmak tzere tehlikeli emisyonlarin en aza indirilmesine
ve bu en aza indirmenin hangi yollarla - teknikten yonetime - basarildigina
odaklanmis olarak sunmaktadir (Centobelli vd., 2020).

Yesil lojistigin hedefleri, sirketlerdeki lojistik politikasina ekonomik
katkinin 6tesine gegcmektedir. Bunlar, hava kirliligi seviyelerindeki artis ve
kuresel i1sinma gibi daha genis ve daha sosyal ve ¢evresel hedeflerdir. Bu
sorunlarin  nedenlerinden biri de karayolu tasimaciligl, yani son
kilometreyi tasima islevidir. Bu durum, sirdiarilebilir lojistik
faaliyetlerinde gevresel etkilerin 6I¢lilmesine ve son kilometre lojistik
hizmetinde g¢evreye zarar veren belirli enerjilerin kullanimini azaltmak igin
farkh tahsis stratejilerinin kullanilmasina yol agmaktadir (Vinickas, 2021).
Sehirlerdeki yiuksek ntfus yogunlugu, asiri kalabalik ulasim altyapisi, park
yeri eksikligi ve bunlara bagli olarak teslimat ylikimliliklerine uyum ve
arag kirliligi sorunlarinin bir araya gelmesine yol agmaktadir. Buna ek
olarak, son kilometre alicilari bir paketi ilk denemede basarili bir sekilde
teslim etmeyi daha zor bulmaktadir, alicilar daha az hareketsizdir ve kurye
veya idari personel telefonla diger olasi bulusma noktalarini, saatlerini
veya tarihlerini koordine etmek zorundadir, bu da zaman alir ve ek kaynak
gerektirir (Hopkins & McCarthy, 2016). Macharis & Kin (2017), sehirlerde
artan trafik sikisikhiginin tasimacilik sirketlerinin performansi lzerinde
olumsuz bir etkisi olduguna isaret etmektedir. Esit olmayan suris hizlari
nedeniyle son kilometre operatorleri icin ek yakit maliyetlerine ve insan ve
malzeme kaynaklarinin  kullaniminda  verimlili§in azalmasina yol
acmaktadir. Buna ek olarak, teslimatlarin dakikligini planlamak zordur ve
kuryeler son kilometre musterilerine veya alicilarina verdikleri sozleri
tutmak icin yolun kurallarini ¢ignemek zorunda kalirlar. Bu durum vyol
glvenligini azaltmakta, diger yol kullanicilari arasinda hayal kirikhgina
neden olmakta ve cevreye verilen zarari artirmaktadir. Yuk araclar
agirhklarnnedeniyle cevreyi daha fazla kirletmektedir, bu nedenle mal
dagitimindan  kaynaklanan kirliligin  azaltilmasi, ulasim  kirliliginin
azaltilmasinda onemli bir ilerleme saglanmasi acisindan kritik 6nem
tasimaktadir. Cevre (hava ve girultu kirliligi) mevzuatinin artan etkisi ve
akici kentsel trafik akisinin yarattigi sorunlarla birlikte, uluslararasi
tasimacihigin son kilometresinde yer alan sirketlerin verimliligini ve yesil
kimliklerini artirmak icin her dizeyde teknolojik yenilikler ve yonetimsel
¢6zUimler kullanilmaktadir. Macharis & Kin (2017) son mil surdurilebilir
yuktasimaciliginin lgalanini tanimlamaktadir:
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kisitlama, tesvik ve vergilendirme. Kisitlamalar arasinda ginin belirli
saatlerinde trafik yasaklari, arag o6zellikleri (agirhik, boyut ve kirlilik), diistik
emisyon bolgeleri ve park bolgeleri yer almaktadir. Bu kisitlamalar,
alicilara yapilan son mil teslimatlari sirasinda trafik sikisikligi kirliliginin
azaltilmasini saglar ve alicilara mallarini almalari icin belirli bir zaman
arahg verilir. Bununla birlikte, yasam kalitesi yaygin olarak
anlasiimaktadir, bu nedenle cevresel diizenlemelerin artirilmasi sosyal ve
cevresel sirdurdlebilirligi iyilestirirken, ekonomik sardurilebilirlik
lizerinde olumsuz bir etkiye sahiptir.

Macharis & Kin (2017), nakliye maliyetlerinin fiyatin %10 ila 15'ini
olusturdugunu, ancak son mil teslimatinin toplam lojistik maliyetlerinin
%75'ini olusturdugunu savunmaktadir. Macharis & Kin'e (2017) gore,
tasimacilik faaliyetlerinin olumsuz cevresel etkilerini azaltmak, ylk
tasimacihiginin mesafesini kisaltmaktan ibarettir. Tasimacilik hizmetlerine
olan ihtiyaci azaltmanin diger bir yolu da Uretim ve nihai Griin montajini
tiketim noktasina vyaklastirmaktir. Hopkins & Mecarthy (2016) bu
durumun, kentsel bir alanda sevkiyatlarin son kilometre teslimatindan
ziyade, (Uretici Ulkeler ile tuketici Ulkeler arasindaki kiresel tedarik
zincirlerinde daha fazla sonug¢ verdigini savunmaktadir. Macharis & Kin
(2017), ozellikle kentsel alanda ortalama ara¢ yukindn azaldigini
gozlemlemektedir. Yik konsolidasyonunu artirmaya yonelik secenekler
genis ¢apta arastirilmis olsa da (sehir merkezine hizmet veren terminaller,
'vik kasabalarl', yik postaneleri, dronlar), ek aktarma ve yodnetim igin
yogun maliyet ihtiyaci ve nakliye misterilerinin fiyat artislarini kabul etme
konusundaki isteksizligi nedeniyle bunlar genellikle ekonomik olarak
uygulanabilir degildir. Bu nedenle, giderek daha siki hale gelen cevresel
dizenleme ortami nedeniyle durum degismektedir. Macharis & Kin'e
(2017) gore, son kilometre tasimacilik faaliyetlerinin olumsuz cevresel
etkilerini azaltmanin bir bagka yolu da modlar arasinda gegis yapmak
(dronlar, insan glictyle calisan araclar, elektrikli araglar) ve yogun olmayan
zamanlara kaymaktir. Kentsel lojistikte elektrikli modlar, dronlar, trenler,
tramvaylar, troleybusler, kargo bisikletleri icin bir talep vardir. Bu araglar,
alicilarin - mallarint  kendilerinin alabilecegi postanelere veya sehir
terminallerine teslimat yapilmasina olanak tanir ve bazi mod degistirme
gruplari da dogrudan alicilara teslimat yapabilir, boylece teslimatin son
kilometresini kisaltir ve teslimat ayaginin tasinmasinin gevresel etkisini
azaltir. Macharis ve Kin ayrica trafik sikisikhgindan kaginmak icin yuak
dagitiminin gece, sabah erken veya aksam gec¢ saatlere kaydirilmasini
tesvik etmektedir. Ancak bu tesvik, glrilti seviyelerine iliskin yasal
dizenlemelere yol agabilir ve bunun 6nline ge¢cmek icin sessiz arag ve
ekipmanlara yatirrm yapilmasini gerektirebilir. Yesil lojistik ve son mil
birbiriyle ¢ok yakindan baglantili ve iliskilidir, zira yukarida son milin
tanimindan da anlasilacagi lizere son mil cogunlukla karayolu tasimacilig
ile tasinmaktadir ve bu da yiik orani bakimindan en kirletici tasima seklidir.



Karayolu tasimaciligi, mallarin 'kapiya kadar' teslim edilmesi seklindeki son
kilometre islevini yerine getirebilen tek mod oldugundan ve bu nedenle en
glivensiz ve enerji yogun tasima modu oldugundan, yiakin en blyik payini
tagimaktadir.

1.  Aragtirma metodolojisi

Karayolu tasimaciliginda vyesil lojistik Onlemlerinin uygulanmasinin
analizi. Arastirma dort temel asamadan olusan karmasik bir sirectir:
arastirmaya hazirlik, arastirma sirecinin dizenlenmesi, arastirma
verilerinin toplanmasi ve islenmesi ve arastirma bulgularinin yayinlanmasi
(Grigorjeva & Andriusyté, 2015). Bir arastirma calismasinin asamalari
asagida sunulmustur.

— Arastirma i¢in hazirlik - konu, literatiir, konu, problem, amag,

hedefler.

— Arastirmanin organizasyonu - arastirma yontemi, araglar.

— Arastirma - veri toplama, isleme, pratik uygulama

Sonuglar.

— Sonuglarin yayinlanmasi - raporlar, makaleler, ¢alismalar.

Yesil lojistik  ©nlemlerinin  tasimacilik firmalarinda uygulanma
bicimlerini belirlemek icin veri toplama araci olarak bir anket secilmistir.
Anket nicel bir arastirma yontemidir (Butkeviciené, 2011). Anket, mulakat,
posta anketi, telefon anketi, kitle iletisim araclari anketi gibi cesitli anket
tarleri vardir (Grigorjeva & Andriusyté, 2015; Kardelis, 2016; Prakapas &
Butvilas, 2011). Anket araglarinin diger turu, genellikle arastirmaci ile
gorisllen kisi arasinda dogrudan veya dolayli bir konusma Uizerinden
sistematik veri toplama olarak tanimlanan gérismedir (Bitinas vd., 2008).

Arastirma yUratalirken amag, hedefler ve en uygun yontemler
belirlenir. Anket g¢alismasi ve vyapilandiriimamis telefon gorismesi
kullanilir. S6z konusu yontemler, belirlenen hedeflere ulasiimasina

Tasimacilik organizasyonlarinda yesil lojistik onlemlerinin
uygulanmasina yonelik arastirma sonuclarinin analizi

Calismanin amaci, yesil lojistik dnlemlerinin uygulanmasidir
Litvanyali tasimacilik sirketlerinde.

Calismanin amaglari:

- Yesil lojistik kavraminin dogru kullanilip kullanilmadigini belirlemek

tasimacilik sirketlerinde anlasilir ve yorumlanir;

— lIsletmelerinde vyesil lojistik &nlemleri uygulayan tasimacilik

sirketlerinin ytzdesini ve bu sirketlerin
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Bu konseptin uygulanmasi sirketin
strateji;

— Hangi yesil lojistik dnlemlerinin en yaygin oldugunu belirlemek

nakliye sirketlerinde kullanilir;

— Yesil uygulamanin temel risk ve zorluklarini belirlemek

tasimacilik sirketlerinde lojistik dnlemler.

Arastirma  yéntemleri.  Arastirma, bir anket c¢alismasi ve
yapilandirilmamis bir telefon gorismesi yoluyla gerceklestirilmistir. Bu
arastirma yontemleri, calismanin hedeflerine ulasilmasina yardimci
olacaktir. Anket, yesil lojisti§in asagidaki yonlerini belirlemek Uzere
tasarlanmis 15 sorudan olusmaktadir. Bu nedenle 1-3. sorular sirketin
buyliklugund, faaliyetlerinin niteligini ve tasimacilik sektdrindeki
deneyimini belirlemeye olanak taniyan genel bir nitelik tasimaktadir. Soru
4, vyesil lojistik kavraminin  tasimacilik sirketlerinde dogru anlasilip
anlasiimadigini  ve vyorumlanip yorumlanmadigini belirlemek Gzere
tasarlanmistir. 5-6. Sorular da tasimacilik sirketlerinin islerinde yesil lojistik
onlemleri uygulama yuzdesini ve vyesil lojistik ©nlemlerinin fizibilitesi
hakkinda vyeterli bilgi olup olmadigini belirlemeye yoneliktir. 10-15.
sorular, tasimacilik sirketlerinde yesil lojistik onlemlerinin en yaygin
kullanimini belirlemeyi ve riskleri, sorunlari, kullaniimama nedenlerini ve
kullanim igin itici glicleri tespit etmeyi amaglamistir.

130 katihmci ankette goruslerini dile getirmistir. Arastirma igin sadece
Litvanyali karayolu tasimaciligi firmalari secilmistir. Calisma evreni - tim
Litvanyali tasimacihik kuruluslari, evren bayuklighd - 7620 ekonomik
temsilci. Anketler Ocak 2022'de sirketlere gonderilmis ve bir ay boyunca
islenmistir. Glven arahgini o6lgmek icin asagidaki Denklem (1)

uygulanmistir: 1

n= . (1)
AR) 4 1
N

n - drneklem sec¢im blyukIGga; N - istatistiksel popilasyon;A - hata payi
(gtven araligi).
1

132=———1—
A%+

7620
132
132A%=1-
7620
AR) = ﬂ; A= 0.086 %9.
502920
Anketin %95 given dizeyindeki giiven arahgi (A) %9'dur. Katilimcilarin
firma blyukligine gore dagilimi asagidaki gibidir: 42 katihmci 10'dan az

buylkluge sahip bir kurulusta calismaktadir.



Bu da tim katilimcilarin %32'sini olusturmaktadir; 36 katilimci 10 ila 49
calisani olan bir sirkette ¢alismaktadir ve bu da tiim katilimcilarin %27'sini
olusturmaktadir; 42 katilimci 50 ila 149 c¢alisani olan bir kurulusta
calismaktadir ve bu da tim katilimcilarin %32'sini olusturmaktadir; ankete
katilan 6 kisi 150 ila 249 calisani olan tasimacilik firmalarinda ¢alismaktadir
ve ayrica 250'den fazla galisani olan bir kurulusta galisan 6 kisi vardir ve bu
da ankete katilan tim katilimcilarin %4,5'ini olusturmaktadir.
katithmci  yol ulasim kuruluslar da idi
gergeklestirdikleri ana is faaliyetleri acisindan kategorize edilmistir.
66 firma ya da tim katiimcilarin %50'si ana faaliyet alani olarak
uluslararasi  kargo tasimaciligini  belirtmistir, bu da katilima
tasimacilik firmalar tarafindan saglanan en yaygin hizmettir. 12
nakliye firmasi ya da %9'u yerel kargo tasimaciliginda uzmanlagmistir. 18
firma ya da tum katihmcilarin %14'G uzmanhk alani olarak yik
tasimaciligini gosterirken, 36 nakliye firmasi ya da tim katilimcilarin %27'si
kombine hizmetler sunmaktadir.

Tasimacilik sektoriindeki deneyim de bir diger 6nemli kriterdir.
Arastirma, 120 katilimcinin yesil lojistik kavramini dogru bir sekilde
tanimladigini ve bunun tim katilimcilarin %91'ini olusturdugunu ortaya
koymustur; 12 katilimcr ya da tim katilimcilarin %9'u ise yesil lojistigin
kargonun g¢ikis noktasindan varis noktasina kadar tasinmasi oldugunu iddia
etmistir. Dolayisiyla, tasimacilik kuruluslarinin blyik bir ¢ogunlugunun
yesil lojistik kavramini anladigl sonucuna varilabilir.

Analiz, ankete katilan tasimacilik firmalarinin %59'unun yesil lojistik
tedbirleri uyguladigini, %41'inin ise uygulamadigini goéstermistir. Yesil
lojistik 6nlemlerini benimseyen kuruluslarin oraninin (%59), yesil lojistik
kavramini bilen ve anlayan katilimcilarin oranindan (%91) 6nemli olglide
daha dusik olmasi nedeniyle, yesil lojistigin benimsenmesinin yaygin
olmadigi soylenebilir.

Daha dogru veriler elde edebilmek i¢in analiz edilen faktorler arasinda
stokastik  (tesadiifi)  bagimhilik  olup  olmadiginin  belirlenmesi
gerekmektedir. Bu ¢alismada, Y degiskeni (vesil lojistik ©nlemlerinin
uygulanmasi; uygula - 6, uygulamama - 7) ile X degiskeni (kurulus
blyukltgl; 10'dan az ¢alisan - 1, 10 ila 49 ¢alisan - 2, 50 ila 149 galisan - 1)
arasinda stokastik bir bagimlilik olup olmadigini belirlemeye olanak
taniyan bir korelasyon regresyon analizi gerceklestirilmistir.
calisan - 3, 150 ila 249 calisan - 4, 250 veya daha fazla calisan - 5). Yesil
lojistik 6nlemlerinin uygulanmasi (Y ) ile tasimacilik organizasyonunun
blylklugu (X' ) arasinda stokastik bir bagimlilik olup olmadigini belirlemek
amaclyla korelasyon katsayisini hesaplamak icin CORREL fonksiyonu
kullanilmistir. arasindaki iliskinin olup olmadigini belirlemek icin

Aldona Jarasiniené,
Darius Bazaras
Yesilin
Uygulanmasi

Karayolunda Lojistik
Ulagim

195



BALTIC JOURNAL

YOL VE
KOPRU

MUHENDISLIGI
2023/18(1

)

196

Y ve X varsa, korelasyon katsayisi asagidaki forml kullanilarak
hesaplanmistir:

nyY xyi—Y X Y

Jrz- (20 Yx proy (20 )0

r=

veya CORREL islevi.

Korelasyon katsayisi »= -0.77 olarak hesaplanmistir ve yesil lojistik
onlemlerinin uygulanmasi ile kurulusun blyuklGgi arasindaki iliskilerin
glcli oldugu sonucuna varilabilir. Dolayisiyla, yesil lojistik 6nlemlerinin
uygulanmasi kurulusun buyUklGgine baghdir - sirket ne kadar buylkse,
sirketin yesil lojistik dnlemlerini benimseme olasilig o kadar yuksektir.

Arastirmanin sonuglari ayrica, ankete katilan tasimacilik firmalarinin
%73'Unun, bilim insanlarinin yesil lojistik 6nlemlerinin uygulanmasinin
kamu ve Ozel sektor arasindaki isbirligi ile Gnemli dlctide daha hizh ve etkili
olabilecegine isaret eden ifadesine katildigini ortaya koymustur.

Sonuglar ayrica katilimer kuruluslarin %55'inin yesil lojistik uygulama
kavramini sirketin strateji ve vizyonuna dahil ettigini gostermistir. Ayrica
24 firma ya da tim katihmci kuruluslarin %18'i yesil lojistik uygulamasi igin
butge ayirirken, katilimci kuruluslarin ¢ok daha yuksek bir orani olan 108
firma ya da %82 yesil lojistik uygulamasi igin belirli bir yatirnm
yapmamistir.  Sonuglar,  kuruluslarin  yesil  lojistik  dnlemlerinin
uygulanmasina oncelik vermedigini, ¢inkd bu o6nlemler igin kaynak
ayrilmadigini gostermistir. Sirketlerin yarisindan fazlasinin yesil lojistik
onlemlerini benimsemesine ve bu dnlemlerin uygulanmasini stratejilerine
dahil etmesine ragmen, sonuglar yesil lojistik ©nlemlerinin pratikten
ziyade teorik diizeyde uygulandigini géstermektedir.

Calisma ayrica asagidaki vesil lojistik dnlemlerini de ortaya koymustur
tasimacilik firmalarinda uygulanmaktadir (Tablo 2).

En yaygin olarak uygulanan yesil lojistik 6nlemlerinin sunlar oldugu
ortaya cikmistir: rota ve ylk optimizasyonu, bilgi teknolojilerinden
yararlanarak lojistik stireclerin optimizasyonu, ¢evreye daha az etkisi olan
araglar ve galisanlarin egitimi/yetkinliklerinin gelistirilmesi.

Yesil lojistik 6nlemleri uygulayan kuruluslar, beklenen cesitli faydalarin
altini gizmistir. Yesil lojistik tedbirleri etkinligi artirmakta, sirket itibarini
yukseltmekte ve sunulan hizmetlerin kalitesini iyilestirmektedir. En az
bahsedilen faydalar arasinda yeni pazarlara girme firsati yer almaktadir.
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benimsenmesinin risklerini ve bunlardan kaginmanin arkasindaki
nedenleri belirlemektir. Finans, zaman, basarisizlik ve psikolojik faktorler
yesil lojistik ©onlemlerinin  uygulanmasindaki baslica riskler olarak
belirlenmistir. Arastirma, 66 katilimcinin siklikla finansal riskleri
distindigiini, 36 katihmcinin sikhkla zaman kaynaklariyla ilgili riskleri
distndugini ve 24 katilimcinin en ¢ok basarisizlik risklerini disinduguni
ortaya koymustur. Sadece 6 katilimci en c¢ok psikolojik riskleri
disunduklerini belirtmistir. Ankete katilan 12 kisi, isletmelerinde yesi/
lojistik dnlemlerinin uygulanmasina iliskin herhangi bir risk gérmediklerini
belirtmistir.
Arastirmanin bir diger amaci da tasimacilik kuruluslari igin ytksek ve
dustkriskleri 1'den (dustk risk) 5'e (yuksek risk) kadar
derecelendirerek degerlendirmektir. Yesil lojistik &nlemlerinin
uygulanmasi blyutk yatirimlar gerektirmekte, bu da kar elde etme ve
istenen sonuclara ulasmanin yani sira kayiplarin 6nlenmesine iliskin
endiseleri artirmaktadir; bu nedenle yesil lojistik nedeniyle olasi bir mali
kayip degerlendirilen risklerden biri olmustur. Bir diger 6nemli faktor de
teknik sorunlar ve gesitli arizalardi. Yesil lojistigin uygulanmasi inovasyon
ve bilgi teknolojileri ile yakindan baglantilidir; dolayisiyla teknik hata
riskleri artmaktadir.
Calisma ayrica tasimacilik kuruluslarinda yesil lojistik onlemlerinin
uygulanmasindan kaginilmasinin nedenlerini de incelemistir. Sonuglar,
mali kaynak eksikliginin yesil lojistikten uzak durmanin baslica nedeni
oldugunu gdstermistir. One cikan diger nedenler

Tablo 2. Tagimacilik firmalannda uygulanan yesil lojistik dnlemleri
(yazarlar tarafindan olusturulmustur)

S e . Say Yizde,

Yesil lojistik onlemleri Katiimeilarin %
Rota ve yuk optimizasyonu 108 26
intermodal tasimaciligin tesvik edilmesi, farkh tasima modlari 36 9
arasindaki etkilesim
Lojistik sureclerin bilisim teknolojileri kullanilarak optimize 90 2
edilmesi
Cevre Uzerinde daha az etkisi olan araglar 66 16
Calisan egitimi / yetkinlik gelisimi 48 1"
Sosyal sorumlulugun tesvik edilmesi 24 6
Cevre koruma konularinin ele alinmasinda goésterilen ¢gabalar 6 1
ve elde edilen basarilar hakkinda bilgi saglayan acik erigimli
raporlar
Lojistik sistem unsurlarinin gevre ve sosyal faktorler 36 9

acgisindan yeniden dizenlenmesi
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ileri teknolojilerin yeterince uygulanmamasi ve kamu ile 6zel sektor
arasinda isbirligi eksikligi yer almaktadir. Potansiyel faydalara iliskin
kotimser gorislerin yani sira yetkinlik acigl ve egitim eksikligi daha az
onemli faktorler arasindadir.

Sonuglar, devlet destegi ve imtiyazlarin yesil lojistik 6nlemlerinin
uygulanmasi icin en o6nemli tesvikler oldugunu ortaya koymustur.
Teknolojik ilerleme, daha erisilebilir bilgi (calistaylar vb.) ve yesil lojistigin
uygulanmasina iliskin evrensel bir kavram da yesil lojistigin tesvik
edilmesinde en 6nemli faktorler arasindadir.

Anket sonuglari, kamu ve 6zel sektodr arasindaki finansman ve isbirligi
eksikliginin  yesil lojistik Onlemlerinin  uygulanmasini  engelledigini
gostermistir. Yesil lojistik dnlemlerinin uygulanma durumuna iliskin daha
kesin sonuglar elde etmek amaciyla yabanci tasimacilik sirketleriyle
yapilandiriilmamis telefon goriismeleri gerceklestirilmistir. Gorismelerin
amaci, yesil lojistik, teorik ve pratik uygulama, faydalarina yonelik gorisler
ve uygulamadaki zorluklar hakkinda fikir edinmekti. Farkli Glkelerden bes
tasimacilik firmasi incelenmistir. Toplu sonuglar, yesil lojistik konusunda
bir bilgi boslugu oldugunu ortaya koymustur. Bes sirketten yalnizca ikisi
yesil lojistik kavraminin kendileri icin acik ve anlasiir oldugunu
belirtmistir; ancak yalnizca bir sirket strateji ve ¢alismalarinda ekolojinin
6nemini vurgulamistir. Bu sirketlerin merkezinde musteri ihtiyaglari ve
talepleri yer almaktadir. Nakliye bilgi sistemlerinin kurulmasinin ardindaki
neden ekolojiden ziyade etkin performanstir. Tasimacilik sirketleri igin
vesil lojistik firsatlarinin hayata gecirilmesinde etkili olan temel unsurlar
mevzuat, devlet destegi ve finansmani ile teknolojik ilerlemedir.

Tum bunlar dikkate alindiginda, tasimacilik firmalarinda yesil lojistik
onlemleri uygulanmaktadir. Bircok durumda, sirketler kullandiklari bazi
uygulamalarin yesil lojistik Onlemleri oldugunu bilmemektedir. Yesi/
lojistik  ©nlemlerinin  ¢ogu, cevresel nedenlere veya surdurulebilir
tagimacilik sisteminin gelistiriimesine katkida bulunmaktan ziyade
kurumsal etkinligi ve hizmet kalitesini artirmak icin benimsenmektedir.

Litvanyali tagimacilik firmalariyla yapilan anketin ve yabanci tasimacilik
sirketleriyle yapilan gorismelerin sonuglari, finansman, devlet destegi
eksikligi ve teknolojilerin uygulanabilirlik dizeyinin disik olmasinin,
tasimacilik sirketlerinin yesil lojistik 6nlemlerini uygulamasini engelleyen
baslica faktorler oldugunu ortaya koymustur. Yesil lojistik dnlemleri blylk
nakliye sirketleri icin daha erisilebilir hale gelmektedir. Bunlar
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ileri teknolojiler ve galisan egitimi.

Tasimacilik sirketleri uluslararasi yasa ve yonetmeliklere gore calisir.
Devlet destegi, finansman veya elverisli yasal zemin, tasimacilik
sirketlerinin cevre dostu araglara, gelismis bilgi sistemlerine ve c¢alisan
egitimine yatirim yapmalarina yardimci olmak agisindan 6zellikle faydal
olabilir.

2, Sonuclar. Tagimacihk
organizasyonlarinda yesil lojistik
6nlemlerinin uygulanmasina yénelik model

Kavramsal model i¢in 6nciil. Sonuglar, devlet destegi ve
finansmaninin, sirketin buylklGgine bakilmaksizin tim tasimacilik
firmalarinin ¢evre dostu araglar satin almasi, ileri teknolojileri uygulamasi
ve c¢alisanlarin yetkinlik gelisimi ve egitimine yatirrm yapmasi i¢in daha
fazla firsat yaratacagini gostermistir. Kavramsal model, yabanci tasimacilik
sirketleriyle yapilan anketin sonuglarina dayanmaktadir (Sekil 3). Mevcut
siyasi ve vyasal kosullarin tasimacilik sirketlerinde yesil lojistigin
uygulanmasini tesvik etmede ve yesil bir lojistik zinciri olusturulmasina
katkida bulunmada etkili olmadigi ortaya ¢cikmistir.

Modelin doért temel unsuru vardir: siyasi ve yasal cevre, teknolojik
ilerleme, ulastirma organizasyonu ve kullanici / musteri. Bu dért unsur
birbiriyle yakindan baglantildir ve

Nakliye
@8 e sirketi
. \,’bﬁ\ ‘(\eﬂ\
\\k < ,a(\(\\(\
O'

Ekolojik

Tiketici /
musteri /
toplu

Nakliye sirketleri igin yesil
lojistigin entegrasyonu

Sosyal gevre Siyasi ortam

Etkili, yesil

ilerleme P
ulastirma sektoriinde

sekil 3. Tasimacilik organizasyonlarinda yesil lojistik énlemlerinin
uygulanmasina yonelik model
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vesil lojistik dnlemlerinin uygulanmasinin teknolojik ilerleme, siyasi ve yasal
cevre ve toplum gibi dis faktorlere bagh oldugu anlamina gelmektedir.
Teknolojik ilerleme, modern tasimacilik altyapisini, bilgi sistemlerinin
basari diizeyini ve bunlarin tasimacilik firmalarinda uygulanabilirligini
kapsamaktadir. Karayolu altyapisi, yeterli sarj istasyonu agini ve
elektrikli kamyonlar igcin teknik destek hizmetlerinin gelistiriimesini
iceren elektrikli kamyonlarla kargo tasimaciligina uygun hale
getirilmelidir. Teknolojik ilerleme ve bunun uygulanabilirligi, yesil
lojistik kavraminin uygulanmasini kolaylastirmakta, hizmet kalitesini,
finansal sonuclari ve sirketin itibarini artirmakta ve isletmelerin yeni
pazarlara acilmasina yardimci olmaktadir. Bir diger dnemli unsur ise
hikiimet destegi, siibvansiyonlar, uluslararasi iliskiler ve ¢evre ve insan
saghg uzerindeki etkilerle ilgili mevzuati iceren siyasi ve yasal
ortamdir. Calisma, finansman eksikliginin ankete katilan sirketlerin
gogunun yesil lojistik 6nlemlerini uygulamasini engelledigini ortaya
koymustur. Dolayisiyla, siyasi ve yasal ortam, tasimacilik sirketlerinin
yesil lojistik onlemlerini daha hizli bir sekilde hayata gegirebilmesinde
onemli bir rol oynamaktadir. Ayrica, kullanici/musteri/toplum da
tasimacihik  sirketlerinin  yesil  lojistik  ©onlemlerini  uygulayip
uygulamadiklarini belirleyen faktorlerden biridir. Bu faktor sosyal faktor
olarak da tanimlanabilir. Yasam tarzi, egitim ve farkindalik duzeyinin
yani sira ¢calisma kosullarina iliskin gerekliliklere de baghdir. Modelde,
tasimacilik  kuruluslart yukarida bahsedilen dis faktorlerle etkilesim
halindedir.

Uzman degerlendirme metodolojisi. Tasimacilik kuruluglarinda yesil
lojistik  6nlemlerinin  uygulanmasina yonelik modeli degerlendirmek
amaciyla  tasimacihik  kuruluslarindan  uzmanlarla  derinlemesine
yapilandiriimis gorismeler gerceklestirilmistir. Uzmanlarin
degerlendirmesi son derece 6nemlidir; bu nedenle katilimcilarin bu alanda
yeterli deneyim ve bilgiye sahip olmasi énemlidir. Gerekli anlayis diizeyi
sunlari icerir:

— Yesil lojistik, uygulama firsatlari, endise alanlari;

— Potansiyel 6nlemler yesil lojistik igin  ulasim

organizasyonlar;

— Sirket politikalari, stratejisi ve vizyonu.

Yukarida belirtilen faktorler nedeniyle, katilimcilar igcin aranan sartlar
arasinda sunlar yer almistir: Yiksek lisans diizeyinde veya lzerinde bir
derece, yonetici rolli, alanda en az sekiz yillik deneyim. Ayrica, akademik
calisma ve deneyim de dikkate alinmistir. Gorismeler, her biriyle kisisel
olarak iletisime gecilen ve ¢alismanin amaglari ve gidisati hakkinda bilgi
verilen yedi katilimciyla gergeklestirilmistir. Anket e-posta yoluyla veya bir
toplanti sirasinda verilmistir. Anket



Anket, ikisi kapali uclu evet/hayir sorulari olmak Uzere bes sorudan
olusurken geri kalan sorular agik ugludur. Acik uglu sorular uzman
gorislerini, yorumlarini ve i¢gorulerini almak Gzere tasarlanmistir. Uzman
anketinden elde edilen sonuglar asagida sunulmustur.

Uzman anketinin sonuclari. Tim katilimcilar Tasimacilik icin Yesil
Lojistik modelini olumlu degerlendirmistir. Yesil lojistik dnlemlerinin bir
sirketin rekabet avantajini, Uretkenligini, karini artirdigini ve maliyet
tasarrufu nedeniyle musterilere daha dusiik nakliye Ucretleri sunmasina
olanak tanidigini vurgulamaktadirlar. Uzmanlar, sirketleri yesil lojistik
onlemlerini kullanmaya tesvik etmek igin siyasi ve yasal ortamin 6nemli
oldugu konusunda hemfikir. Vurgulanan bir diger 6nemli nokta ise
teknolojik ilerlemedir. Katiimcilar, teknolojik ilerleme olmadan tasimacilik
sirketlerinde yesil lojistik 6nlemlerinin uygulanmasinin imkansiz hale
gelecegini belirtmistir. Ancak, tim sirketler teknolojik ilerlemeyi
kullanmamaktadir ve mevzuat bu ilerlemenin  kullanimini  ve
uygulanmasini dizenlemelidir. Uzmanlar, bir tasimacilik sirketinin insan
kaynaklari olmadan vyesil lojistigi uygulayamayacagini  belirtmistir.
Siruciler, yoneticiler ve diger sorumlu personel sorumluluk sahibi,
egitimli olmali ve yesile yénelmenin énemini anlamalidir. Personel egitimi
ve yetkinlik gelisimi, bir sirketin daha yesil olmasi igin 6nemli faktorlerdir.
Bu nedenle, bir ekonomik sirls kursunun baslatilmasi onerilmektedir.
Yetkinligi ve bilgisi olmayan bir strliciiniin, ¢cevre dostu bir ara¢ kullansa
bile, yuksek yakit tiketimi nedeniyle yiksek emisyonlara sahip
olacagl savunulmaktadir. Yakit tiketimi sdrlcliye ve sirlcinin araci
kullanma becerisine baglidir. Eko-slirlis kurslari her sirici icin zorunlu
hale getirilmelidir.

Galismanin sonuglari ayrica bulyuk sirketlerin daha blytuk mali
kapasiteleri nedeniyle yesil lojistik ©6nlemlerini  daha kolay
benimseyebildiklerini gostermistir. Blylk tasimacilik sirketleri ekonomik
siristin faydalarinin farkina varmis ve siricileri egitmek ve test etmek
icin ayri bir ekonomik silirlis birimi kurmustur. Uzmanlarla yapilan
gorismeler, yesil lojistik 6nlemlerinin uygulanmasinin yalnizca teknolojik
ilerlemeye, siyasi ve yasal cevreye ve topluma degil, ayni zamanda sirketin
kendi i¢ stratejisine ve mevcut insan ve mali kaynaklarina da bagh
oldugunu ortaya koymustur. Uzmanlara gore, ekonomik siirts kurslari ve
calisanlarin egitimi, karayolu tasimacihgi sirketlerinde vyesil lojistigin
uygulanmasini tesvik edecek kilit unsurlar arasinda yer aliyor. Uzmanlara
gore gelistirilen model uygundur.

Aldona Jarasiniené,
Darius Bazaras
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Uygulanmasi
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1.

Yesil lojistigin uygulanmasi yeni bir kavramdir ve ¢ok sayida sirket
rekabet avantaji elde etmek igin bu fikirleri islerine adapte etmeye
¢alismaktadir. Bununla birlikte, yesil lojistik dnlemlerinin isletmelere
nasil uygulanacagl konusunda bilgi ve egitim boslugu vardir ve yesil
lojistigi uygulamak icin herhangi bir tasimacilik firmasi tarafindan
hangi 6zel eylemlerin gerceklestirilmesi gerektigi acik degildir.
Akademisyenlerin cogunlugu yesil lojistigin ekolojiyi gerektirdigini,
bunun da lojistigin c¢evre (zerindeki olumsuz etkilerinin
azaltilmasi, daha az zararli yakitlarin kullanilmasi ve yenilenebilir
kaynaklarin tesvik edilmesiyle ilgili oldugunu iddia etmektedir.

Yesil lojistik uygulamasi kavrami net bir sekilde tanimlanmis ve
evrensel degildir. Bununla birlikte, kamu ve 06zel sektor arasindaki
isbirligi yesil lojistik dnlemlerinin uygulanmasina yardimci olacaktir. Bir
kurulusun vizyon ve stratejisini yeniden disiinmesi v e faaliyetlerini
yeniden degerlendirmesi gerekmektedir. Calisanlarin egitimi, yeni
teknolojilerin uygulanmasi ve belirli eylemlere yoénelik bir plan,
sirketlerin yesil lojistigi benimsemesine yardimci olabilir.

Finansman eksikligi, kamu ve 6zel sektor arasindaki isbirligi, potansiyel
faydalara iliskin kotimser gorisler, ileri teknolojilerin yetersiz
uygulanmasinin yani sira yetkinlik agigi ve egitim eksikligi, sirketlerin
yesil lojistigi uygulamasini engelleyen baslica sorunlardir.

Ortak yesil lojistik dnlemleri belirlenmistir: intermodal tasimaciligin
tesviki, rota optimizasyonu, vyik Dbisikletleri, lojistik slreg
optimizasyonu, c¢alisan egitimi, sosyal sorumluluk tesviki, kamu
raporlari, ekolojik tastyicilar ve kamu sektoriniin daha aktif katilimi.
Tasimacilik sirketlerinde yesil lojistigin uygulanmasina iliskin g¢alisma,
Litvanyali tasimacilik sirketlerinin finansman ve kamu sektoru ile
isbirligi eksikligi nedeniyle yesil lojistik onlemlerini uygulamadigini
ortaya koymustur. Katilimclarin g¢ogunlugu yesil lojistigin
uygulanmasina yonelik olanaklar hakkinda bilgi kaynaklarinin yetersiz
oldugunu belirtmistir.

Aragtirma, Ozellikle tasimacilik sirketleri igcin tasarlanan evrensel
uygulama modelinin  yesil lojistik Onlemlerinin  uygulanmasini
hizlandirmayacagini, buna karsin finansman, hikiimet destegi ve ileri
teknolojilerin daha genis capta uygulanmasinin yesil lojistigi tesvik
edecegini gostermistir.

Tasimacilik organizasyonlarinda yesil lojistik dnlemlerinin uygulanmasi
icin dnerilen model, dis ve i¢ tasimacilik ortamina dayanmaktadir. Disg
faktorler, 6rnegin
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lojistik 6nlemlerini uygulamaya c¢alisan tasimacilik sirketlerini blylik
Olcide etkilemektedir. Uzman anketi, tasimacilik sirketlerinin yesil
lojistik dnlemlerini benimsemek icin sirketin stra tejisini yesil lojistik
fikri etrafinda insa etmeleri, ekonomik siirls siniflari saglamalari ve
¢alisanlarin egitimine yatirim yapmalari gerektigini ortaya koymustur.
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