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KOMISYONDAN BILDIRIM

Surdurulebilir ve rekabetgi bir Avrupa turizmi igin giindem

GIRIS

Turizmin AB ekonomisi i¢in oynadig1 hayati roliin bilincinde olan Komisyon, Mart
2006'da "Avrupa turizm endiistrisinin rekabet giiciiniin arttirilmasi ve turizmin
Avrupa'da ve kiiresel olcekte siirdiiriilebilir bir sekilde biiylimesi yoluyla daha fazla
daha 1iyi istthdam yaratilmasi "na katkida bulunmayir amaglayan yenilenmis bir
Turizm Politikasi® kabul etmistir. Komisyon ayrica "biiyiime ve istihdamin dncelikli
hedef haline getirilmesinin sosyal ve gevresel hedeflerin desteklenmesiyle el ele
gittigini" acikca kabul etmis ve Turizm Sirdirilebilirlik Grubu'nun? (TSG) Subat
2007'de yaymlanan "Daha sirdirilebilir Avrupa turizmi igin eylem®raporunda
sunulan ¢aligmalarinin sonuglarindan yararlanarak turizm i¢in bir Avrupa Glindem 21
hazirlandigmi duyurmustur.

Turizm, AB'de gelecekte biylime ve istihdam yaratma konusunda en 6nemli
potansiyele sahip ekonomik faaliyetlerden biridir. Dar tanimiyla* , turizm su anda
AB GSYIH'sine yaklasik %4 katkida bulunmakta olup, bu oran bazi yeni Uye
Devletlerde yaklasik %2 ve Malta'da %12 arasinda degismektedir. GSYH yaratimina
dolayli katkis1 ¢ok daha yiiksektir - turizm dolayli olarak AB GSYH'sinin %10'undan
fazlasini iiretmekte ve tiim istihdamn yaklasik %12'sini saglamaktadir.

Turizm, ekonominin geri kalanina kiyasla turizmdeki isgiicliniin iki katini temsil
eden genglere is firsatlar1 sunmasi bakimindan 6zellikle Snemlidir.> Turizm
sektoriindeki istihdam artis1 son yillarda ekonominin geri kalanindan 6nemli 6lgiide
daha yiiksek olmustur ve bu da sektorii Lizbon'un daha fazla ve daha iyi is imkanlar1
yaratma hedefine Onemli bir katkida bulunur hale getirmistir. Turizmin AB
ckonomisindeki 6neminin oniimiizdeki yillarda da artmaya devam etmesi ve turizm
talebinde beklenen yillik biiyiimenin &niimiizdeki yillarda %3'lin biraz tzerinde®
olmas1 beklenmektedir.

Bir tarafta destinasyonlarin 6zerk gelisimi ve ¢evrenin korunmasi ile diger tarafta
rekabetci bir ekonomik faaliyetin gelistirilmesi arasinda dogru dengeyi bulmak zor
olabilir. Ancak Turizm Siirdiiriilebilirlik Grubu'nun ¢aligmalari, turizmin diger tim
ekonomik faaliyetlerden daha fazla gevre ve toplumla yakin etkilesim iginde sinerji
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COM(2006) 134 final 17.03.2006

COM(2003) 716 final ve COM(2006) 134 final'e bakiniz.
http://ec.europa.eu/enterprise/services/tourism/tourism_sustainability _group.htm

Dogrudan ziyaretgilere mal ve hizmet tedarik eden geleneksel seyahat ve turizm saglayicilari (oteller,
restoranlar, kafeler, seyahat acenteleri, arac kiralama, havayollar1 vb.

Bakiniz "Genglerin egitim, istihdam ve topluma tam katiliminin tesvik edilmesi" COM(2007) 498 final
05.09.2007
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gelistirebilecegini dogrulamistir. Zira turistik destinasyonlarin gelisimi dogal gevre,
kiiltiirel farklilik, sosyal etkilesim, giivenlik ve yerel nufusun refahi ile yakindan
baglantilidir. Bu 6zellikler turizmi, destinasyonlarin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in
itici gl¢ haline getirmektedir - dogrudan farkindalik yaratarak ve gelir destegi
saglayarak ve dolayli olarak bu destegin baskalar1 tarafindan saglanmasi i¢in
ekonomik bir gerekce saglayarak.

Kiiresel egilimler ve oncelikler degisiyor - turizm sektorinin oniindeki en blyik
zorluk, rekabet giictinii korurken ayni zamanda uzun vadede rekabet giicliniin
stirdiiriilebilirlige bagl oldugunu kabul ederek siirdiiriilebilirligi benimsemektir.
Ozellikle iklim degisikligi artik turizm sektdriiniin sera gazi emisyonlarma katkisimni
azaltmasmi ve destinasyonlarin talep modelindeki ve sunduklar1 turizm tdrlerindeki
degisikliklere uyum saglamasini gerektiren temel bir sorun olarak goriilmektedir.

Avrupa turizminin gelecegi turist deneyiminin kalitesine baghdir - turistler gevreye,
calisanlarma ve yerel topluluklara 6zen gosteren yerlerin kendilerine de 0Ozen
gosterme olasiligmin daha yiiksek oldugunu fark edeceklerdir. Turizm paydaslari
stirdiirtilebilirlik kaygilarin1 faaliyetlerine entegre ederek Avrupa'yi diinyanm en
cazip turizm destinasyonu haline getiren rekabet avantajlarmni, yani kendine 6zgii
cesitliligini, manzara ve kiiltir g¢esitliligini koruyacaktir. Buna ek olarak,
siirdiiriilebilirlik kaygilarmim sosyal sorumluluk bilinciyle ele "turizm endustrisinin
uruin ve hizmetlerini yenilemesine ve bunlarin kalite ve degerini artirmasina yardimci
olacaktir.

Dolayisiyla bu Tebligde sunulan "Sirdirilebilir ve rekabetci bir Avrupa turizmi igin
Gindem", Avrupa Komisyonu® tarafindan alinan ve diger Avrupa kurumlari®
tarafindan da desteklenen uzun vadeli bir taahhidu yerine getirmektedir. Gundem,
Turizm Surduralebilirlik Grubu raporu ve bunu takip eden kamu istisare ¢alismasinin
sonuglari iizerine insa edilmistir'® . Giindem, yenilenmis Lizbon Biiyiime ve Istihdam
Stratejisi** ve yenilenmis Siirdiiriilebilir Kalkmma Stratejisi*? 'nin uygulanmasma
ilave bir katki teskil etmektedir.

SURDURULEBILIR VE REKABETGCI BIR AVRUPA TURIZMI ICIN GUNDEM

Turistlerin refahi, dogal ve Kkiiltiirel ¢evrenin ihtiyaglar1 ile destinasyonlarin ve
isletmelerin  gelisimi  ve rekabet edebilirligi arasinda dogru dengenin
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Ayrica bakiniz "Firsat ve Sorumluluk. Daha fazla kiiciik isletmenin sosyal ve cevresel konulari
yaptiklari ige entegre etmelerine nasil yardimer olabiliriz?", Ocak 2007

Bu taahhiit ilk olarak 13.11.2001 tarihli COM(2001) 665 final (Tedbir 8) ile duyurulmus ve 21.11.2003
tarihli COM(2003) 716 final ve COM(2006) 134 final ile teyit edilmistir.

Avrupa turizminin gelecegine iligkin 21.05.2002 tarihli Konsey Karar1 (2002/C 135/01), Avrupa
turizminin stirdiriilebilirligine iliskin Konsey sonuglar1 (8194/05, 19.04.2005), Surdurtlebilir Avrupa
turizmi i¢in yeni beklentiler ve yeni zorluklara iligkin Avrupa Parlamentosu Karar1 (2004/2229 INI)
Bkz. http://ec.europa.eu/enterprise/services/tourism/index_en.htm

COM(2005) 24 final tarihi 2.2.2005

15/16 Haziran 2006 tarihlerinde Avrupa Konseyi tarafindan kabul edilen Yenilenmis AB Siirdiiriilebilir
Kalkimma Stratejisi
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2.1.

olusturulmasitim paydaslarin ayni hedefleri paylastigi entegre ve butlncil bir
politika yaklagimi gerektirmektedir.

Avrupa turizminin siirdiiriilebilirligi icin hedefler ve Ustesinden gelinmesi
gereken zorluklar

Biiyiime ve Istihdam Ortakhg1 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Stratejisi temelinde
ekonomik, sosyal ve c¢evresel politikalarin gelistirilmesine yonelik mevcut AB
cergevesi, bu '"glndemin" hedeflerine ulasilmasi i¢in yeterli bir arka plan
saglamaktadir: ekonomik refah, sosyal esitlik ve uyum ile gevresel ve kiiltiirel
korumanin saglanmasi. 13

Bu hedefler ayn1 zamanda Avrupali turizm paydaslarina, Avrupa'dan giden turizmin
etkisini etkileyen politika ve eylemlerinde ve turizmi ev sahibi (Glkelerin
strdurilebilir kalkinmasi i¢in bir arag olarak desteklemelerinde rehberlik etmelidir

Bu hedeflere *turizm sektoriine 6zgl bir dizi zorlugun ele almmasi gerekecektir.
Bunlarin baslicalar1 dogal ve kiiltiirel kaynaklarin surdirilebilir bir sekilde
korunmast ve yoOnetilmesi, atik dretimi de dahil olmak (zere turizm
destinasyonlarinda kaynak kullanimi ve kirliligin en aza indirilmesi, toplumun refahi
icin degisimin yonetilmesi, talebin mevsimselliginin azaltilmasi, turizmle baglantili
ulagimin cevresel etkilerinin ele alinmasi, turizm deneyimlerinin ayrimcilik
yapilmaksizin herkes i¢in erigilebilir kilinmasi ve turizm islerinin kalitesinin
iyilestirilmesidir - Komisyon gog¢ politikasi ¢ergevesinde yasadisi olarak kalan
ficiincii iilke vatandaslarmm istihdami konusunu da ele alarak® . Turistlerin yan1 sira
turizm hizmetlerinin sunuldugu yerel topluluklarm da glvende ve emniyette
olmalarini saglamak bir diger zorluktur ve ayn1 zamanda turizmin basarili bir sekilde
gelismesi i¢in temel bir kosuldur.*®

Bu zorluklar zaman veya mekan agisindan sabit degildir. Bunlara verilecek oncelik,
ele alimma sekilleri ve ortaya ¢ikan firsatlar bir yerden digerine degisebilir.

Paydagslar degisiklikleri 6ngérmeye ve takip etmeye devam etmelidir. Politikalar ve
eylemler, talep ve arzm iklim degisikligil’ ve su kitlig1'® gibi cevresel zorluklardan,
teknolojik gelismelerden veya diger giincel siyasi, ekonomik ve sosyal konulardan
nasil etkilenecegini dikkate almalidir. Bu nedenle, tiim paydaslarin igbirligi ile
zorluklar dizisinin diizenli olarak glincellenmesi yapilacaktir.
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Bu hedefler TSG raporunda daha ayrintili olarak agiklanmistir (s. 3).

Bu temel zorluklar TSG raporunda detaylandirilmistir (s. 8-17) ve yenilenen SirdUriilebilir Kalkinma
Stratejisinde belirlenen yedi zorlukla iligkilidir.

Ayrica bkz. yasadisi olarak tigiincii iilke vatandaglarinin igverenlerine karst yaptirimlar 6ngoren bir
Direktif Onerisi, COM(2007)249, s.2; Etki degerlendirme raporu, SEC(2007)603, s.7.

Uye Devletler, ilgili eylemlerin uygun bir sekilde koordine edilmesini saglayacak olan Kritik
Altyapilarin Korunmasina yonelik Avrupa Programi araciligiyla ilgili alanlarin ve kitlesel olaylarin
korunmasina iligkin en iyi uygulamalarin belirlenmesi ve paylasiimasindan faydalanabilir.

Ayrica bakimiz Yesil Kitap "Avrupa'da iklim degisikligine uyum - AB eylemi igin secenekler"
COM(2007) 354 final 29.6.2007

Ayrica bakiniz "Avrupa Birligi'nde su kitlig1 ve kuraklik sorunlarmm ele alinmasi" COM(2007) 414
final 18.7.2007
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2.2.

2.3.

Eylem igin bir cerceve

Bu giindemin hedeflerine ulasilmasi ve yukarida belirtilen zorluklarin iistesinden
gelinmesi, uygun kamu politikalariyla desteklenebilecek tutarli bir eylem
gerektirecektir: destinasyonlarin strdiiriilebilir yOnetimi, isletmelerin
stirdiiriilebilirlik kaygilarini entegre etmesi ve turistlerin stirdiiriilebilirlik bilinci.

Stirdiiriilebilir destinasyon yonetimi, Ozellikle etkili mekansal ve arazi kullanim
planlamasi ve kalkimmma kontroll ile altyap: ve hizmetlere iligkin yatirim kararlari
yoluyla turizm gelisimi i¢in kritik dneme sahiptir. Yeni turizm gelisiminin yerel
toplumun ve c¢evrenin ihtiyaglarma uygun Olgek ve tiirde olmasini saglayan
strdurulebilir bir yonetim, uzun vadede bir destinasyonun ekonomik performansini
ve rekabetgi konumunu guclendirebilir. Tim bolgesel ve yerel paydaslarin
katilimiyla destekleyici bir ¢ergeve ve ortaklik ile etkili liderligin kolaylastirildig:
etkin bir yap1 gerektirir.

Isletmelerin birincil gereksinimi rekabetci kalabilmektir. Bunu desteklemek icin
alinan Onlemler, en Onemli rekabet avantajlarindan birini temsil edecek olan
stirdiiriilebilirligi saglama siirecinin bir pargasi olarak goriilmelidir. Bu nedenle
isletmeler, uzun vadeli rekabet edebilirliklerini, yasayabilirliklerini ve refahlarini
saglamak igin sirdirilebilirlikle ilgili kaygilarmi karar alma ve yOnetim
uygulamalaria ve aracglarina eskisinden daha iyi bir sekilde entegre etmelidir. Bu
stirecte, i destek hizmetleri ve birlikleri onemli bir rol oynamaktadir.

Son olarak, somut bir ilerleme kaydedebilmek i¢in, hem eglence hem de is
piyasasinin talep tarafi daha giiglii ve tutarli sinyaller vermelidir. Sirddrulebilir
kalkinma lehine seg¢imler yapmak iizere elestirel kapasitelerini gelistirmek ve
giiclendirmek igin turistlerin ele alinmasi gerekmektedir. Strdurulebilirlik bilinci ve
etigi, turistlerin sorumlu bireysel tutum ve uygulamalarmin olusturulmasini
kolaylastirabilir. ~ TUketicilerin  surdirdlebilirlik  konusundaki artan anlayisi,
isletmeleri de bu endiseyi gosterme ve buna uygun hareket etme konusunda
etkileyebilir.

Rekabetci ve surdardlebilir bir turizme ulasmak icin ilkeler

Rekabet¢i ve siirdiiriilebilir bir turizme ulasmak icin Komisyon tiim aktorleri
asagidaki ilkelere sayg1 gdstermeye davet etmektedir!® :

¢ Biitiinciil ve entegre bir yaklasim benimseyin - Turizmin tiim c¢esitli etkileri,
planlama ve gelistirilmesinde dikkate alinmalidir. Ayrica turizm, toplumu ve
cevreyi etkileyen bir dizi faaliyetle iyi dengelenmeli ve entegre edilmelidir.

e Uzun vadeli plan yapin - Siirdiiriilebilir kalkinma, kendi ihtiyaglarimizin yani sira
gelecek nesillerin ihtiyaclarmi da gozetmekle ilgilidir. Uzun vadeli planlama,
eylemlerin zaman icinde surdirtlebilmesini gerektirir.

19

Turizm Siirdiiriilebilirlik Grubu Raporu "Daha siirdiiriilebilir Avrupa Turizmi igin Eylem", Subat 2007,
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e Uygun bir gelisim hiz1 ve ritmi saglamak - Gelisimin seviyesi, hiz1 ve sekli, ev
sahibi toplumlarm ve destinasyonlarin karakterini, kaynaklarin1 ve ihtiyaglarini
yansitmali ve bunlara saygi gostermelidir

e Tiim paydaslann dahil edin - Siirdiiriilebilir bir yaklasim, sonugla ilgisi olan
herkesin karar alma ve uygulama siireclerine yaygin ve kararli katilimini
gerektirir.

e Mevcut en iyi bilgiyi kullanin - Politikalar ve eylemler mevcut en son ve en iyi
bilgi ile bilgilendirilmelidir. Turizm egilimleri ve etkileri ile beceri ve
deneyimlere iligkin bilgiler Avrupa ¢apinda paylagilmalidir.

e Riski en aza indirmek ve yonetmek (ihtiyathilik ilkesi) - Sonuglar hakkinda
belirsizlik oldugu durumlarda, tam bir degerlendirme yapilmali ve ¢evreye veya
topluma zarar gelmesini 6nlemek i¢in dnleyici tedbirler alinmalidir.

e Maliyetlerdeki etkileri yansitmak (kullanici ve kirleten 6der) - Fiyatlar, tiketim
ve lretim faaliyetlerinin topluma olan gercek maliyetlerini yansitmalidir. Bu
sadece kirlilik i¢cin degil, ayn1 zamanda 6nemli yonetim maliyetleri olan tesislerin
kullanimmin ticretlendirilmesi igin de gegerlidir.

e Uygun olan yerlerde sinirlarin belirlenmesi ve bunlara saygi gosterilmesi -
Miinferit sahalarin ve daha genis alanlari tasima kapasitesi kabul edilmeli ve
uygun olan yerlerde ve zamanlarda turizm gelisiminin miktar1 ve turist akiglarmin
hacmi simirlandirilmalidir.

e Sirekli izleme yapin - Siirdiiriilebilirlik, gerekli degisikliklerin ve iyilestirmelerin
yapilabilmesi i¢in etkileri anlamak ve bunlara karsi her zaman tetikte olmakla
ilgilidir.

BIRLIKTE ILERLEMEK

Baz1 paydaglar siirdiiriilebilirlik konusunun 6neminin farkina varmigs durumda ve
performanslarini iyilestirmek igin c¢alisiyorlar. Bu ¢abalara ragmen daha fazla
ilerleme kaydedilmesi gerekmektedir. Daha énemli sonuclar elde etmek icin mevcut
ve gelecekteki girisimler gabalarini birlestirmeli ve daha goriiniir ve sinerjik bir
sekilde birlikte hareket etmelidir.

Bu "Gilindem" bdylesi goniillii ve siirekli bir siireci giiclendirmeyi amaglamaktadir.
Avrupa'daki tiim turizm paydaslar1 tarafindan desteklenmelidir: farkli hiikiimet
duizeyleri - yerel yonetimler, destinasyon yonetim orgitleri, bolgeler, Uye Devletler -
ve Avrupa Komisyonu'nun kendisi, isletmeler, turistler ve turizmi tesvik edebilecek,
destekleyebilecek ve etkileyebilecek diger tiim kurumlar®®

Digerlerinin yani sira: egitim ve aragtirma kurumlari, Is¢i Sendikalari, tiiketici dernekleri, STK'lar ve
uluslararasi kuruluslar.
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3.1.

3.2.

Turizm sektorli, merkezi olmayan yetkilere sahip birgok farkli 6zel ve kamu
paydasimni kapsamaktadir. Bu nedenle, yetki ikamesi ilkesine saygi duymak ve
asagidan yukariya bir yaklasimla ¢alismak, harekete gecme yetkinligine ve giiciine
sahip olan ve Gindemin uygulanmasina goniillii olarak katkida bulunan paydaslari
dahil etmek biiylik 6nem tagimaktadir.

Bu nedenle, destekleyici ulusal ve Avrupa politikalari ve eylemleri baglaminda, varis
noktasi diizeyinde ortak eyleme odaklanilacaktur.

Paydaslarin roli

Turizm Surdardlebilirlik Grubu, yukarida belirtilen U¢ temel unsur - sirdirulebilir
destinasyonlar, siirdiiriilebilir isletmeler ve sorumlu turistler - ve belirlenen zorluklar
karsisinda giindemin uygulanmasinda farkli paydas gruplar1 i¢in  genis
sorumluluklar? ve 6zel roller? belirleyen bir eylem gercevesi olusturmustur.

Turizm paydaslar1 bu sorumluluklar1 kabul etmeye ¢agrilmakta ve siirdiiriilebilirlik
sorununun yenilik ve biiylime i¢in potansiyel bir itici gli¢ olarak sundugu firsatlar
kucaklamaya davet edilmektedir

Paydaglar, bilginin yaratilmasi, yayginlastirilmas1 ve siirdiiriilebilir ve rekabetci
uygulamalarin hayata gecirilmesi arasinda daha gii¢lii bir koprii kurmak i¢in bu yolda
elde ettikleri olumlu ve olumsuz sonuclar1 aktararak bilgilerini paylasmalidir. Bu
amacla, ¢ogunlukla faaliyet gosterdikleri seviyelerde - ister varis noktasi, bolgesel,
ulusal, Avrupa veya uluslararasi olsun yapilandirilmis ve diizenli bir igbirligi kurmali
ve slirdiiriilebilirligi bu igbirligi yapilarinda tartismaya a¢gmalidirlar. Bu igbirligine
ornek olarak isverenler, galisanlar ve onlar1 temsil eden kuruluslar arasindaki sosyal
diyalog verilebilir.

Kiigiik ve mikro isletmeler Avrupa turizminde vazgecilmez bir rol oynamaktadir,
ancak buyuklikleri onlar1 stirdiiriilebilir kalkinma unsurlarini entegre etme ve bunlar1
islerinin bir pargasi olarak pazarlama konusunda daha az donanimli hale getirebilir.
Bu nedenle ilgili aracilar, bu Giindemin temel mesajlarin1 onlara iletmeye ve
uygulanmasima katkilarini kolaylagtirmaya cagrilmaktadir.

Avrupa Komisyonu'nun rolu

Komisyon, eylem konusundaki sorumluluklarimin bilincindedir ve Antlasma'da
belirtilen yetki dagilimima tam olarak riayet ederken, turizm paydaslarma Avrupa
diizeyinde katma deger saglayacak girisimleri adim adim bir yaklagimla
uygulayacaktir.

Bu Gundem, Komisyon'un turizm alaninda ve turizm ve siirdiiriilebilirligi tizerinde
etkisi olan diger tiim politika alanlarinda gelecekteki faaliyetlerine rehberlik
edecektir. Bu amacla Komisyon, Turizm Surdurilebilirlik Grubuna glivenecektir
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TSG raporu, s. 27-30
TSG raporu, Tablo 1a ve 1b, s. 31-39
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3.2.1.

Komisyon, turizm alaninda komsu (Dogu Avrupa ve MED bdlgesi) ENP (Avrupa
Komsuluk Politikasi) iilkeleriyle daha fazla igbirligi yapacak ve turizm alaninda
Avrupa Birligi dogrudan yabanci yatirimi ve ortak girisimler yoluyla Diisiikk Gelirli
ve Orta Gelirli Gelismekte Olan Ulkeleri daha fazla destekleyecektir

Bilgi iiretmek ve paylagmak icin aktorlerin harekete gegcirilmesi

Avrupa Komisyonu, iyi uygulamalarin AB vatandaslar1 ve toplumu tarafindan daha
iyi gOrliniirliiglinic ve tanmnmasini saglamayir ve surdurulebilirlik ile rekabet
edebilirligi karsilikli olarak giiclendirici bir sekilde birbirine baglayan uygulamalara
iliskin bilgi ve anlayis1 giiclendirmeyi amaglayacaktir.

Komisyon, sosyal ve erisilebilir turizm girisimleri yoluyla genglerin, yaslilarin ve
ozel ihtiyaglar1 olan kisilerin seyahatlerinin kolaylastirilmasi gibi zorluklar ve yerel
ve bolgesel diizeyde uygulanabilecek ¢calisma yontemleri (6rnegin, bliyiik kiiltiirel ve
sportif etkinliklerin turizm odakli KOBI'ler iizerindeki etkisi {izerine bir ¢aligma)
konusunda farkindalik yaratmak amaciyla halihazirda konferanslar diizenlemekte ve
arastirma c¢alismalar1 yiiriitmektedir. Ozellikle turizm 6frenme alani el Kkitab,
destinasyon diizeyinde turizm sektdriinde KOBI performansimi ve insan potansiyelini
gelistirmeyi amaglayan bir fikir birligi olusturma yaklasimi ¢ergevesinde bilgiye
dayali kurumlarin katilimini savunan pratik bir girisimdir.

Komisyon ayrica bilgi Ureten aktorlerin (6rnegin tiniversiteler, arastirma enstitiileri,
kamu ve 6zel gbzlemevleri) dikkatini Avrupa turizminin siirdiiriilebilirligine yonelik
zorluklara ¢ekmeye ¢alisacaktir. Bu aktorlerin isbirligini kolaylastiracak ve 6rgin ve
yaygin turizm egitiminin verilmesini tesvik edecektir. Surdirulebilirlik ilkelerinin
egitim programlarma entegrasyonu da dahil olmak iizere, uluslar arasi egitim ve ise
yerlestirme, degisim ve egitim yontemleri, materyalleri ve igeriklerinin
gelistirilmesinin desteklenmesi yoluyla Avrupa ¢apinda hareketliligi tesvik edecektir.

Yerel ve bolgesel diizeylerin katilimi, siirdiiriilebilir destinasyon yénetimine kendini
adamus farkli destinasyon tiirleri (6rnegin kirsal, kiy1, dag, kentsel) arasinda dnciiler
tarafindan kurulan ve diger tiim ilgili taraflarin katillmina agik ittifaklar yoluyla
desteklenecektir. Avrupa Komisyonu, iyi ve kotii uygulamalardan ¢ikarilan derslerin
paylasilabilecegi ve turizm ile diger ilgili sektorler arasindaki isbirliginin
gelistirilebilecegi platformlarin - yeni teknolojiler de kullanilarak - glclendirilmesini
veya olusturulmasini . Sirdiriilebilir destinasyon yonetimine yonelik en iyi
uygulamalarin degisiminin tesvik edilmesi (6rnegin mevsimsellik ve turizm
sezonunun uzatilmasi konularinin ele alinmasi) turistik destinasyonlarin rekabet
edebilirligine onemli Slgiide katkida bulunabilir. Bu platformlar, destinasyonlarin
bolgesel ve ekonomik Ozelliklerini yansitan daha spesifik bir yaklasima olanak
saglayabilir.

Yillik Avrupa Turizm Forumu ayni zamanda tiim paydaglarin Avrupa turizminin
sirdiiriilebilirligi ve rekabet giicii arasindaki baglantilarla ilgili konularda goriis
aligverisinde bulunabilecekleri ve igbirliklerini gili¢lendirebilecekleri bir platform
saglamaktadir.
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3.2.2.

3.2.3.

Uye Devletlerle ve Uye Devletler arasindaki isbirligini giiclendirmek amaciyla,
Turizm Damgsma Komitesi (TAC)?® araciligiyla mevcut yillik raporlari, politika ve
eylemlerinin turizmin siirdiiriilebilirligini nasil koruduguna iligkin bilgi aligverisini
ve yayilmasini kolaylastirmak i¢in kullanilacaktir.

Avrupa'da turizmin nasil gelistigini daha iyi ve daha hizli bilme ihtiyaci kismen
istatistiki ve cografi verilerin toplanmas1 ve saglanmasi yoluyla?* kismen de mevcut
veya yeni gbzlemevlerinin faaliyetleri yoluyla ele alinabilir. Bu tur bilgiler, 6zellikle
KOBI'ler i¢in énemli olan, istihdam ve mevsimsellikle baglantili temel zorluklarin
izlenmesini kolaylastirabilir.

Son olarak Komisyon, Uluslararast Orgiitleri (UNWTO, UNEP, UNESCO, vb.)
kendi faaliyet alanlar1 ile Avrupa Gilindemi arasindaki sinerjileri tespit ederek bu
stirece katkida bulunmaya davet eder.

Mukemmellik destinasyonlarinin tesvik edilmesi

Komisyon, "Avrupa Mikemmeliyet Destinasyonlari” (EDEN) pilot projesini
uygulamaya devam edecektir. EDEN, gelismekte olan Avrupa destinasyonlarini
tesvik etmekte ve turizmdeki gelismenin sosyal, kiiltiirel ve c¢evresel
sirdiiriilebilirligi  saglayacak sekilde siirdiiriildiigii = destinasyonlara destek
sunmaktadir. Odiil i¢in her yil farkli bir tema segilmektedir. Komisyon, Avrupa
diizeyinde i1yi uygulamalarin deg§isimini kolaylastrmak ve diger destinasyonlari
benzer siirdiiriilebilir turizm kalkinma modellerini benimsemeye tesvik etmek
amaciyla 6dil alan destinasyonlar arasinda aglar olusturulmasini kolaylastiracaktir

Komisyon ayrica Avrupa'nin yiiksek kalite ve siirdiiriilebilirlik ile karakterize edilen
bir turizm destinasyonu olarak imajini ve algisini giiglendirecektir. Bu amagla
Komisyon, Avrupa Seyahat Komisyonu ve Ulusal Turizm Orgitleri ile birlikte
calisarak Avrupa Destinasyon Turizm Portali?® 'un kullanimmi da igeren uygun bir
strateji gelistirecektir

AB mali araglarimin harekete gegirilmesi

Avrupa Komisyonu, Giindemin uygulanmasini tesvik etmek amaciyla paydaslarin
mali yardima olan ihtiyacini kabul etmektedir. Uye Devletlerin ve tiim Bolgelerin
Avrupa Bolgesel Kalkinma Fonu araciligiyla turizm projelerini finanse etme imkani
gibi Avrupa diizeyindeki firsatlar halihazirda degerlendirilmektedir. Strdirtlebilir ve
yenilik¢i turizm uygulamalari, 6zellikle Uyum Politikasi fonlar1 (Avrupa Bolgesel
Kalkinma Fonu ve Avrupa Sosyal Fonu), Kirsal Kalkinma igin Avrupa Tarmm Fonu,
Avrupa Balik¢ilik Fonu, Arastirma i¢in 7" AT Cergeve Programu gibi gesitli Avrupa
mali araglarmin farkli hedeflerinde oncelikli kriterler olarak vurgulanmaktadir,
Teknolojik Gelisim ve Demonstrasyon faaliyetleri (iklim degisikligine iliskin temel
onceligin turizm tizerindeki etkileri igcerdigi) - ve 'Leonardo da Vinci' programinda,
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22 Aralik 1986 tarih ve 86/664/EEC sayili Konsey Karari

Ornegin Turizm Istatistikleri direktifinin revizyonu ve/veya Avrupa capinda tek tip cografi bilgi
hizmetleri sunan GMES (Global Monitoring of Environment and Security) araciligiyla.
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3.2.4.

mesleki egitimdeki ¢iraklar ve gencler igin 6zel bir tedbirin getirilmesi ve su anda
devam etmekte olan, sektordeki nitelikleri analiz eden ve gelistiren bir proje
araciligiyla. 'Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Cerceve Programi' (CIP) da AB
isletmelerinin ve ozellikle KOBIi'lerin rekabet edebilirligini desteklemektedir.?
Komisyon, bu mevcut AB mali araglarinin farkli turizm paydaslar: tarafindan bu
amacla nasil kullanildigina ve kullanilabilecegine iligkin bilginin yayilmasini
kolaylastiracaktir.

Komisyon politikalarinda siirdiiriilebilirlik ve rekabet¢iligin ana akimlastiriimasi

Mevcut bazi Avrupa politikalar1 ve eylemleri turizm ve siirdiiriilebilirligi tizerinde
guclu bir etkiye sahip olabilir ve temel zorluklarin iistesinden gelinmesinde 6nemli
bir katki saglayabilir. Cevre, ulastirma, isttihdam veya arastrma gibi genel
politikalar, spesifik 6zellikleri nedeniyle farkli bolgeler iizerinde farkli etkilere sahip
olabilir. Komisyon bu farkli bolgelerin ihtiyaglarini dikkate almaktadir ve alacaktir.

Paydaslarin gelecekteki AB Denizcilik Politikasina iliskin istigare siirecine verdikleri
onemli yanit, daha siirdiiriilebilir ve rekabet¢i deniz ve kiy1 turizmine yonelik AB
dizeyinde eyleme olan ilgi ve desteklerini ortaya koymustur. Paydaslarm
endigelerine yanit olarak Denizcilik Politikasinin entegre yaklasimi, sektorde
strdiiriilebilirligi  ve rekabetc¢iligi arttrmaya yonelik daha fazla eylemin
detaylandirilmas: i¢in temel olusturacaktir. Ilk adim olarak Komisyon, kruvaziyer
turizmi gibi hizla biiyilyen segmentlerin etkilerini degerlendirerek, Kkruvaziyer
endustrisi, liman tesisleri, marinalar ve diger denizcilik endiistrileri arasindaki
baglantilar1 ve kiy1 ortaminda kara ve deniz kullanimlar1 arasindaki rekabetle ilgili
konular1 inceleyerek dikkatini kiy1 turizmi sektoriine odaklayacaktir.

Daglik alanlar, hem bu 6zel dogal gevrenin koruma gerekliliklerini hem de
sakinlerinin siirdiiriilebilir refahini biitiinlestiren ileriye doniik kirsal kalkinma
politikalarina ihtiya¢ duymaktadir.?’ Komisyon, bu hassas daglik alanlarin
bir¢ogunun zengin dogal mirasinin korunmasi ihtiyacini kabul etmektedir.

Kirsal alanlar, biiylime, istihdam ve siirdiiriilebilir kalkinma igin gerekli olan
ekonomilerini ¢esitlendirmek amaciyla turizme yatirim yapmaktadir. Yasanacak ve
calisilacak bir yer olarak cekicilikleri ve dogal kaynaklarin ve ¢ok degerli
manzaralarin rezervuari olarak rolleri agisindan gergek firsatlar sunmaktadirlar. Bu
durum, Topluluk politikalarinda tutarlilik ve sinerji saglanmasi, ¢evrenin korunmasi
ve kirsal alanlarin muhafaza edilmesi ihtiyacini ortaya ¢ikarmaktadir.

Turizm ayni zamanda is diinyasmin rekabet giiciinii artirarak, sosyal ihtiyaglari
karsilayarak ve kiiltiirel ve dogal ¢evreyi koruyarak kentsel alanlarin siirdiiriilebilir
kalkinmasina katkida bulunabilir. Kentsel destinasyonlarin tiim bu alanlarda basarili
olabilmesi i¢in, siirdiiriilebilir kalkinma ilkelerine dayanan ve Avrupa dizeyi de dahil
olmak Ttizere her diizeydeki kamu politikalar1 tarafindan tanman ve desteklenen
kuresel bir yaklasim benimsemeleri gerekmektedir.
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Alp Sozlesmesi Turizm Protokolii, bolgesel ve yerel diizeyde paydaslarm katkisini tegvik ve koordine
edebilecek bir gerceve ara¢ érnegidir.
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SONUCLAR

Bu Bildirim, Avrupa'nin en cazip turizm destinasyonu olarak rekabet edebilirligini
kolaylastirmak tizere siirdiiriilebilir uygulamalarin katkisin1 giiclendirmek i¢in tiim
paydaglarm gerekli adimlar1 atmasi gereken orta-uzun vadeli bir Gindemin resmi
olarak baslatilmasi ve onaylanmasidir.

Avrupa Komisyonu, diger AB kurumlarmin bu girisime verdigi siyasi destege

givenmektedir ve 2011 yilinda kaydedilen ilerlemeye iliskin degerlendirmesini
sunacaktir.
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